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Τομέας Πολιτικής Κωδικός ΓΠ Τίτλος Θέσης Εργασίας

Εργασία και Κοινωνική 
Πρόνοια

8.4 Κοινωνικός Λειτουργός
ΤΜΗΜΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ, ΕΠΟΠΤΕΙΑΣ, ΕΛΕΓΧΩΝ

Οργανισμός

ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΜΑΤΑΣ

Μονάδα

ΔΗΜΑΡΧΟΣ | ΓΕΝΙΚΟΣ ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ | ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΟΝΟΙΑΣ | ΤΜΗΜΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ, ΕΠΟΠΤΕΙΑΣ, 
ΕΛΕΓΧΩΝ

Κωδικός Θέσης Κατηγορία Προσωπικού

2228839498 ΠΟΛΙΤΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ

Εργασιακή Σχέση

ΜOΝΙΜΟΙ ΥΠAΛΛΗΛΟΙ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣIΟΥ /ΔΙΚΑΣΤΙΚΟI ΛΕΙΤΟΥΡΓΟI /ΔΗΜOΣΙΟΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΟI

Εντός 
Προσοντολογίου

Κατηγορία 
Εκπαίδευσης

Κλάδος Ειδικότητα

ΝΑΙ ΤΕ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΩΝ

Τόπος Εργασίας Εξυπηρέτηση Πολίτη

ΑΘΗΝΩΝ 99, 24100, ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΜΑΤΑΣ, Ελλάδα ΝΑΙ

Συντομη Περιγραφή της θέσης εργασίας

Προσφέρει υποστηρικτικές και συμβουλευτικές υπηρεσίες με σκοπό την πρόληψη ή την αντιμετώπιση 
ανθρώπινων αναγκών και κοινωνικών προβλημάτων κυρίως στα μέλη των ευάλωτων κοινωνικών ομάδων, στο 
πλαίσιο της υλοποίησης του προγράμματος "ΒΟΗΘΕΙΑ ΣΤΟ ΣΠΙΤΙ"

Γενικό Προφίλ

Μισθολογικές Προβλέψεις Βαθμός

 Υπαγωγή στο μισθολόγιο

Εξαίρεση από το μισθολόγιο

Επιπλέον αμοιβές

 Α΄
 Β΄
 Γ΄
 Δ΄



Σχέσεις αναφοράς και συνεργασίας

Φορείς με τους οποίους συνεργάζεται Αναφέρεται σε

 Όλοι οι Δημόσιοι Φορείς  Προϊστάμενος μονάδας: ΤΜΗΜΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 
ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ, ΕΠΟΠΤΕΙΑΣ, ΕΛΕΓΧΩΝ

 Προϊστάμενος μονάδας: ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΟΝΟΙΑΣ

Κύρια καθήκοντα

 Εξυπηρετεί τους πολίτες παρέχοντας πληροφόρηση και καθοδήγηση κατά την πρόσβαση τους στις κοινωνικές 
υπηρεσίες και συμβουλευτική και υποστήριξη στις ευάλωτες κοινωνικά ομάδες.

 Εξυπηρετεί τους επισκέπτες και παρέχει βοήθεια σε ηλικιωμένους, σε άτομα με αναπηρία και γενικά σε άτομα 
που χρειάζονται βοήθεια

 Αναπτύσσει και εφαρμόζει ψυχοκοινωνικά εργαλεία και πρωτόκολλα.
 Παρέχει δωρεάν υπηρεσίες που απευθύνονται σε ηλικιωμένους και άτοµα µε πιστοποιημένες αναπηρίες, µε
 σκοπό την παραµονή τους στο φυσικό, οικείο περιβάλλον τους, την αναβάθμιση ποιότητας της ζωής τους, την
 διατήρηση της συνοχής της οικογενείας τους, την ενδυνάμωση οικογενειακών σχέσεων, την αποφυγή
 ιδρυµατοποίησης και καταστάσεων κοινωνικού αποκλεισμού
 Παρέχει κατ' οίκον δωρεάν οργανωμένη και συστηµατική πρωτοβάθμια κοινωνική φροντίδα, εξατομικευμένη
 και προσαρμοσμένη στις ανάγκες του κάθε εξυπηρετούμενου από ειδικευόμενο και καταρτισμένο προσωπικό
 Απευθύνεται σε οµάδες στόχους και συγκεκριμένα σε: α) ηλικιωµένα άτοµα, τα οποία προκύπτουν όταν το
 άτοµο υπερβαίνει το εξηκοστό πέµπτο έτος της ηλικίας του β) ΑΜΕΑ που για τον ορισµό τους χρειάζεται
 βεβαίωση αρµόδιαςΥγειονοµικής Επιτροπής ή ΚΕΠΑ και γ) χρήζοντες βοήθεια
 Μεριµνά για την επιλογή και την ένταξη των εξυπηρετούµενων στο πρόγραµµα µέσω κριτηρίων που αφορούν
 την κατάσταση υγείας, την οικογενειακή κατάσταση και το εισόδηµα, δίνοντας προτεραιότητα σε αυτούς που
 διαβιώνουν µμοναχικά, σε άτοµα που δεν αυτοεξυπηρετούνται πλήρως και σε άτοµα µε χαµηλάεισοδήµατα 

και
 συνδυαστικά µε τους έµµεσαωφελούµενους (οικογένεια), λαµβάνοντας υπόψη το οικογενειακό εισόδηµα, την
 οικογενειακή και εργασιακή κατάσταση
 Παρέχει συμβουλευτική και ψυχοσυναισθηματική υποστήριξη στις οµάδες στόχου και την οικογένεια
 Μέριμνα εξασφάλισης υπηρεσιών, παροχών και µέτρων κοινωνικής προστασίας
 Φροντίζει για την έµπρακτη υπεράσπιση και προώθηση των ατοµικών και κοινωνικών δικαιωµάτων και
 ευαισθητοποίησης του άµεσου και ευρύτερου κοινωνικού περιβάλλοντος
 Ενημερώνει περί Αγωγής Υγείας και Πρόληψης
 Παρέχει υπηρεσίες διασύνδεσης µε άλλους φορείς, δίκτυα, υπηρεσίες και προγράµµατα για την αξιοποίηση 

των
 υπηρεσιών, µέσων και παροχών τους για την κάλυψη των αναγκών αξιοπρεπούς και υγιούς διαµονής,
 διαβίωσης, υγειονοµικής περίθαλψης, σίτισης κ.λ.π
 Μεριµνά για την διευκόλυνση των αναγκών µετακίνησης, ενηµέρωσης και επικοινωνίας καθώς και της
 πολιτιστικής, θρησκευτικής και κοινωνικής συµµετοχής και δραστηριοποίησης
 Μεριµνά για την διασφάλιση του απορρήτου των τηρούµενων προσωπικών στοιχείων των εξυπηρετουµένων

Θεσμική Εκπροσώπιση και Συνεργασία

Απαιτούμενα Προσόντα

Ύπαρξη ειδικών/οργανικών διατάξεων για τα απαιτούμενα τυπικά προσόντα ΌΧΙ



Τυπικά Προσόντα

Προσόντα βάση ΠΔ 85/2022 α) Πτυχίο ή δίπλωμα Κοινωνικής Εργασίας Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή ισότιμος τίτλος 
αντίστοιχης ειδικότητας σχολών της αλλοδαπής.
β) Η απαιτούμενη άδεια άσκησης επαγγέλματος ή βεβαίωση ότι πληροί όλες τις 
νόμιμες προϋποθέσεις για την άσκηση του επαγγέλματος από την αρμόδια 
διοικητική αρχή.
γ) Η απαιτούμενη επαγγελματική Ταυτότητα μέλους.
δ) Γνώση χειρισμού Η/Υ στα αντικείμενα: (i) επεξεργασίας κειμένων, (ii) 
υπολογιστικών φύλλων και (iii) υπηρεσιών διαδικτύου.

Γνώσεις  Γνώση θεμάτων κοινωνικής πολιτικής.
 Γνώση νομικού πλαισίου που διέπει θέματα κοινωνικής πολιτικής.
 Βασικές γνώσεις του κώδικα διοικητικής διαδικασίας, του κώδικα δημοσίων 

πολιτικών διοικητικών υπαλλήλων και υπαλλήλων ΝΠΔΔ, καθώς και των 
διαδικασιών διοικητικής πρακτικής

 Γνώση χειρισμού Η/Υ και ιδίως των βασικών αντικειμένων α) επεξεργασία 
κειμένων, β) υπολογιστικά φύλλα και γ) υπηρεσίες διαδικτύου.

Ειδικές απαιτήσεις θέσης
Εργασίας

Εμπειρία

Δεξιότητες

Δεξιότητα Επιθυμητό επίπεδο

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΓΝΩΣΗΣ Υψηλό

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΣΜΟΣ & ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑ Υψηλό

ΕΠΙΛΥΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ & ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΗΓΕΤΙΚΟΤΗΤΑ Χαμηλό

ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΟΡΓΑΝΩΣΗ & ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟΝ ΠΟΛΙΤΗ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΡΜΟΣΤΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

Επιθυμητά Προσόντα

Διάρκεια θητείας Υποχρεωτική επιμόρφωση 
πριν την ανάληψη της θέσης

Άλλες Πληροφορίες

ΌΧΙ


