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Τομέας Πολιτικής Κωδικός ΓΠ Τίτλος Θέσης Εργασίας

Ψηφιακή Πολιτική και 
Δίκτυα Επικοινωνιών

12.5 Υπεύθυνος ανάπτυξης λογισμικού
ΤΜΗΜΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΤΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ & 
ΤΩΝ ΒΑΣΕΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ & ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΩΝ ΧΡΗΣΤΩΝ

Οργανισμός

ΝΟΜΙΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ

Μονάδα

ΚΕΝΤΡΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ | Γ΄ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ | ΤΜΗΜΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΤΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ & ΤΩΝ ΒΑΣΕΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ & ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΩΝ ΧΡΗΣΤΩΝ

Κωδικός Θέσης Κατηγορία Προσωπικού

2261124411 ΠΟΛΙΤΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ

Εργασιακή Σχέση

ΜOΝΙΜΟΙ ΥΠAΛΛΗΛΟΙ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣIΟΥ /ΔΙΚΑΣΤΙΚΟI ΛΕΙΤΟΥΡΓΟI /ΔΗΜOΣΙΟΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΟI

Εντός 
Προσοντολογίου

Κατηγορία 
Εκπαίδευσης

Κλάδος Ειδικότητα

ΝΑΙ ΤΕ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ (SOFTWARE Ή 
HARDWARE)

Τόπος Εργασίας Εξυπηρέτηση Πολίτη

ΑΚΑΔΗΜΙΑΣ 68 & ΧΑΡΙΛΑΟΥ ΤΡΙΚΟΥΠΗ, 10678, ΔΗΜΟΣ ΑΘΗΝΑΙΩΝ, Ελλάδα ΌΧΙ

Συντομη Περιγραφή της θέσης εργασίας

Αναπτύσσει, ελέγχει και εξελίσσει εφαρμογές λογισμικού  - πρωτογενή προγράμματα για ηλεκτρονικούς 
υπολογιστές μέσα σε συνεργατικό περιβάλλον και με χρήση μοντέρνων μεθοδολογιών ανάπτυξης. Επίσης 
σχεδιάζει και υλοποιεί βάσεις δεδομένων και ασχολείται με την απόδοση, αρτιότητα και ασφάλειά τους και 
ελέγχει για τα προβλήματα λειτουργίας της.

Γενικό Προφίλ

Μισθολογικές Προβλέψεις Βαθμός

 Υπαγωγή στο μισθολόγιο

Εξαίρεση από το μισθολόγιο

 Α΄



Επιπλέον αμοιβές

Σχέσεις αναφοράς και συνεργασίας

Φορείς με τους οποίους συνεργάζεται Αναφέρεται σε

 Φορείς Δημοσίου και Ιδιωτικού Τομέα που 
σχετίζονται με τα υπό ανάπτυξη έργα/δράσεις.

 Προϊστάμενος μονάδας: Γ΄ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ

 Πρόεδρο του ΝΣΚ

Κύρια καθήκοντα

 Μεριμνά για το σχεδιασμό, τον προγραμματισμό σε συγκεκριμένες  γλώσσες  προγραμματισμού, την 
εξατομίκευση, την παραμετροποίηση και την εξέλιξη εφαρμογών λογισμικού.

 Πραγματοποιεί ελέγχους και δοκιμές της λειτουργίας εφαρμογών λογισμικού για την ποιότητα και την καλή 
λειτουργία τους, χρησιμοποιώντας συγκεκριμένες εφαρμογές.

 Χρησιμοποιεί εργαλεία λογισμικού για την εύρεση και αφαίρεση των λαθών στον  πηγαίο κώδικα εφαρμογών 
λογισμικού και αξιοποιεί άλλες εφαρμογές  για αναγνώριση λαθών προγραμματισμού και την αφαίρεσή τους.

 Ευθυγραμμίζει τους στρατηγικούς σκοπούς του Τμήματος με αυτούς της  Διεύθυνσης και την αποστολή του 
Ν.Σ.Κ.

 Ενημερώνεται και παρακολουθεί τις μεταβολές του θεσμικού πλαισίου σε θέματα της αρμοδιότητάς του και 
παρέχει κατευθύνσεις και οδηγίες στους υπαλλήλους του Τμήματός του.

 Παρέχει εμπεριστατωμένες εισηγήσεις στον Προϊστάμενο της Διεύθυνσης, μετά από ανάλυση δεδομένων και 
αξιολόγηση κινδύνων και διαμορφώνει εναλλακτικές επιλογές βάσει της ανάλυσης του εσωτερικού και 
εξωτερικού περιβάλλοντος λειτουργίας του Ν.Σ.Κ.

 Εισηγείται στον Προϊστάμενο της Διεύθυνσης για θέματα σύστασης, τροποποίησης και κατάργησης θέσεων.
 Διασφαλίζει συνθήκες κάθετης και οριζόντιας συνεργασίας μεταξύ του Τμήματος που προΐσταται και των 

λοιπών Τμημάτων των Διευθύνσεων του Ν.Σ.Κ. και μεταξύ του Τμήματος  και των λοιπών φορέων της 
Δημόσιας Διοίκησης.

 Εισηγείται την ετήσια στοχοθεσία, προσδιορίζει τους δείκτες  μέτρησης αυτής και παρακολουθεί την επίτευξή 
της βάσει των θεσπισμένων δεικτών απόδοσης και αναλαμβάνει πρωτοβουλίες για τη συνεχή βελτίωση του 
τρόπου λειτουργίας του Τμήματος με την υποβολή προτάσεων λειτουργικού ανασχεδιασμού.

 Συντονίζει, αναθέτει εργασίες και ελέγχει τους υπαλλήλους του Τμήματος  για την επίτευξη των 
επιχειρησιακών τους στόχων και εξασφαλίζει τη μεταξύ τους συνεργασία.

 Εισηγείται στον Προϊστάμενο της Διεύθυνσης για τον προγραμματισμό των αναγκών του Ν.Σ.Κ. σε ανθρώπινο 
δυναμικό.

 Αναλύει, αναπτύσσει, παραμετροποιεί και αναβαθμίζει εφαρμογές διαλειτουργικότητας συστημάτων για την 
ανταλλαγή πληροφοριών μεταξύ του Ν.Σ.Κ και άλλων φορέων της Δημόσιας Διοίκησης.

 Μεριμνά για τη διάθεση τεχνικής τεκμηρίωσης και εγχειριδίων χρήσης των εφαρμογών λογισμικού που 
αναπτύσσει και εξελίσσει.

 Παρέχει τεχνική υποστήριξη στους χρήστες των εφαρμογών λογισμικού που αναπτύσσει.
 Σχεδιάζει, προδιαγράφει και λειτουργεί τις βάσεις δεδομένων.
 Φροντίζει για την ομαλή διεπαφή του περιβάλλοντος εισαγωγής δεδομένων με την βάση.
 Εξάγει στατιστικά στοιχεία που είναι χρήσιμα για τη πληροφόρηση και τη λήψη αποφάσεων.
 Εισηγείται και μεριμνά για την αγορά, την εγκατάσταση και παράδοση νέου υλικού και λογισμικού.
 Παρακολουθεί και ενημερώνεται τακτικά για τις τεχνολογικές εξελίξεις στο χώρο των βάσεων δεδομένων.
 Συμμετέχει σε επιτροπές ή ομάδες έργου προβλεπόμενες από την νομοθεσία.
 Εισηγείται για τη δημιουργία και λειτουργία συστημάτων συλλογής και επεξεργασίας δεδομένων.
 Συλλέγει, αναλύει, επικυρώνει  και συνθέτει τα δεδομένα που απαιτούνται για τα ανωτέρω.
 Συνεργάζεται με άλλα δίκτυα τεκμηρίωσης για την ανταλλαγή και διάθεση πληροφοριών.



 Ενημερώνει και εκπαιδεύει τους τελικούς χρήστες των συστημάτων & δικτύων πληροφορικής και επικοινωνιών 
αναφορικά με την ορθή χρήση και την αξιοποίηση των δυνατοτήτων αυτών.

 Παρέχει τεχνική υποστήριξη στους χρήστες των εφαρμογών λογισμικού που υλοποιούνται από εξωτερικούς 
φορείς τοπικά ή απομακρυσμένα.

 Καταγράφει και διαχειρίζεται απλά συμβάντα – προβλήματα  που αφορούν  τα συστήματα και τα δίκτυα 
πληροφορικής και επικοινωνιών.

 Αναλαμβάνει πρωτοβουλίες για την επιτυχή ολοκλήρωση των θεμάτων που του ανατίθενται.
 Διαχειρίζεται την πιστοποίηση χρηστών ηλεκτρονικών υπηρεσιών.
 Εγκαθιστά, αναβαθμίζει και επικαιροποιεί εφαρμογές λογισμικού.
 Αναπτύσσει εφαρμογές διαλειτουργικότητας συστημάτων για την ανταλλαγή πληροφοριών μεταξύ τους.
 Ανιχνεύει τις επιμορφωτικές ανάγκες του Τμήματος και διαμορφώνει ευκαιρίες μάθησης για το σύνολο αυτού.
 Εισηγείται στον Προϊστάμενο της Διεύθυνσης για ζητήματα που αφορούν στα περιγράμματα των θέσεων 

εργασίας του Τμήματος (σύσταση νέων , τροποποίηση υφιστάμενων).
 Αξιολογεί το προσωπικό σύμφωνα με το ισχύον θεσμικό πλαίσιο.
 Αναλαμβάνει πρωτοβουλίες για τη διαχείριση κρίσεων.
 Εκπροσωπεί το Τμήμα, σε θέματα αρμοδιότητάς του.
 Συνεργάζεται με το  Αυτοτελές Γραφείο Προστασίας Δεδομένων του Ν.Σ.Κ.
 Ασκεί τις αρμοδιότητες και επιτελεί τα καθήκοντα, όπως αυτά περιγράφονται αναλυτικά στο άρθρο 4 παρ. 4 

του π.δ. 51/2022 (Α 123), κάθε καθήκοντος που απορρέει από αρμοδιότητες που περιγράφονται σε ειδικότερη 
κείμενη νομοθεσία ή σε ειδικότερες σχετικές κανονιστικές ρυθμίσεις και οποιωνδήποτε άλλων καθηκόντων 
του ανατίθενται από τον Πρόεδρο του Ν.Σ.Κ.

Θεσμική Εκπροσώπιση και Συνεργασία

Εκπροσωπεί το Τμήμα, όπου απαιτείται

Απαιτούμενα Προσόντα

Ύπαρξη ειδικών/οργανικών διατάξεων για τα απαιτούμενα τυπικά προσόντα ΝΑΙ

Τυπικά Προσόντα

Προσόντα βάση ΠΔ 85/2022 Πτυχίο ή δίπλωμα Πληροφορικής ή Εφαρμοσμένης Πληροφορικής και Πολυμέσων 
ή Τηλεπληροφορικής και Διοίκησης ή Διαχείρισης Πληροφοριών ή 
Επιχειρηματικού Σχεδιασμού και Πληροφοριακών Συστημάτων ή Εφαρμογών 
Πληροφορικής στη Διοίκηση και στην Οικονομία ή Βιομηχανικής Πληροφορικής ή 
Γεωπληροφορικής και Τοπογραφίας ή Πληροφορικής και Επικοινωνιών ή 
Πληροφορικής και Τεχνολογίας Υπολογιστών ή Ηλεκτρονικών Υπολογιστικών 
Συστημάτων ή Τεχνολογίας Πληροφορικής και Τηλεπικοινωνιών ή 
Τηλεπικοινωνιών και Δικτύων Η/Υ ή Τηλεπικοινωνιακών Συστημάτων και Δικτύων 
ή Επιχειρησιακής Πληροφορικής ή Μηχανικών Πληροφορικής Τ.Ε. ή Μηχανικών 
Ηλεκτρονικών Υπολογιστικών Συστημάτων Τ.Ε. ή Διοίκησης Επιχειρήσεων με 
κατεύθυνση Διοίκηση Πληροφοριακών Συστημάτων ή Πολιτικών Μηχανικών Τ.Ε. 
και Μηχανικών Τοπογραφίας και Γεωπληροφορικής Τ.Ε. με κατεύθυνση 
Μηχανικών Τοπογραφίας και Γεωπληροφορικής Τ.Ε. Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή 
ισότιμος τίτλος αντίστοιχης ειδικότητας σχολών της αλλοδαπής.

ν.4831/2021 (Α΄170), ιδίως 
παρ. 2 άρθρου 110, σε 
συνδυασμό με το π.δ. 
50/2001 (Α΄39), ως ισχύουν

 Υπάλληλοι των Κλάδων ή Ειδικοτήτων ΠΕ Πληροφορικής ή ΤΕ Πληροφορικής ή 
ΠΕ Νομικών



Γνώσεις  Γνώση τεχνικών και μεθοδολογιών ανάπτυξης εφαρμογών λογισμικού.
 Γνώση γλωσσών προγραμματισμού.
 Βασικές γνώσεις περί το δίκαιο της πληροφορίας (ασφάλεια πληροφοριών, 

πληροφοριακών συστημάτων και δικτύων, ειδικά ζητήματα προστασίας 
προσωπικών δεδομένων).

 Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (έμφαση σε τεχνική ορολογία).
 Πολύ καλή γνώση Κώδικα διοικητικής διαδικασίας, Κώδικα δημοσίων πολιτικών 

διοικητικών υπαλλήλων και  υπαλλήλων ΝΠΔΔ, Κώδικα Ηθικής και 
Επαγγελματικής Συμπεριφοράς των υπαλλήλων του Δημόσιου Τομέα,  
Κανονισμού Επικοινωνίας Δημοσίων Υπηρεσιών.

 Πολύ καλή γνώση κανονιστικού πλαισίου λειτουργίας του ΝΣΚ, καθώς και των 
αρμοδιοτήτων των Διευθύνσεων της Κεντρικής Υπηρεσίας του ΝΣΚ.

 Γνώση βέλτιστων διαδικασιών διοικητικής πρακτικής και γνώσεις διαχείρισης 
κινδύνων-κρίσεων.

 Γνώση τεχνικών διαχείρισης ανθρωπίνου δυναμικού, ψυχολογίας της εργασίας 
και γνώσεις στρατηγικού σχεδιασμού, στοχοθεσίας και δεικτών 
παρακολούθησης.

 Πολύ καλή γνώση τεχνικών και μεθοδολογιών ανάπτυξης εφαρμογών 
λογισμικού.

 Γνώση τεχνικών και μεθοδολογίας διοίκησης έργου.
 Καλή γνώση SQL και σχεδιασμού Βάσεων Δεδομένων σε MS SQL Server, MySQL, 

Oracle.
 Γνώση του Ο.Π.Σ. του ΝΣΚ

Ειδικές απαιτήσεις θέσης
Εργασίας

 Εργασία εκτός ωραρίου σε περιόδους αυξημένου φόρτου εργασίας.
 Εργασία υπό πίεση.
 Εργασία υπό αυστηρά χρονοδιαγράμματα.
 Επιδεικνύει συνέπεια σε τήρηση προθεσμιών.
 Συνεργασία με εκπροσώπους άλλων υπουργείων ή φορέων.

Εμπειρία -Άρθρο 84, ν.3528/2007 (Α΄26), ως ισχύει
-Να κατέχει τον βαθμό Α` και έχει τρία (3) έτη πραγματικής δημόσιας υπηρεσίας ή  
β) να έχει τον Α` βαθμό και να έχει ασκήσει για τουλάχιστον ένα (1) έτος 
καθήκοντα Προϊσταμένου Τμήματος



Δεξιότητες

Δεξιότητα Επιθυμητό επίπεδο

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΓΝΩΣΗΣ Υψηλό

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΣΜΟΣ & ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΕΠΙΛΥΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ & ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΟΤΗΤΑ Υψηλό

ΗΓΕΤΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΟΡΓΑΝΩΣΗ & ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ Μέτριο

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ Μέτριο

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟΝ ΠΟΛΙΤΗ Χαμηλό

ΠΡΟΣΑΡΜΟΣΤΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

Επιθυμητά Προσόντα  Γνώση του κώδικα ηθικής και επαγγελματικής συμπεριφοράς υπαλλήλων του 
Δημοσίου Τομέα.

 Γνώση του κανονισμού επικοινωνίας Δημοσίων Υπηρεσιών.
 Γνώση της Εθνικής Στρατηγικής Κυβερνοασφάλειας 2020-2025.
 Πολύ καλή γνώση γλωσσών προγραμματισμού JAVA, C++.
 Πολύ καλή γνώση Javascript, CSS, Java.
 Πολύ καλή γνώση σε τεχνολογίες διασύνδεσης εφαρμογών (Web Services)
 Να αναλύει  λειτουργικές προδιαγραφές  και τις συσχετίζει με τις εφαρμογές 

λογισμικού.
 Να αντιλαμβάνεται ροές διαδικασιών.
 Να χειρίζεται αποτελεσματικά το γραπτό λόγο για τη σύνταξη εγχειριδίων 

χρήσης.
 Να γράφει κώδικα ακολουθώντας τις σύγχρονες μεθόδους ανάπτυξης 

λογισμικού.
 Να διαθέτει διοικητικές και οργανωτικές ικανότητες.
 Να διαθέτει ικανότητα επίλυσης προβλημάτων, διαχείρισης κρίσεων – 

συγκρούσεων, ευελιξίας και διαπραγμάτευσης.
 Να διαθέτει ικανότητα ανταπόκρισης σε αυστηρά χρονοδιαγράμματα.
 Να λαμβάνει αποφάσεις υπό συνθήκες πίεσης.
 Να χαρακτηρίζεται από επαγγελματισμό και αποφασιστικότητα.
 Να διαθέτει δημιουργικότητα, δεξιότητες καινοτομίας, ανάπτυξης 

δημιουργικών και πρακτικών λύσεων, εισαγωγής και αποδοχής καινοτόμων 
μεθόδων πέρα από τα καθιερωμένα πρότυπα.

 Να επιδεικνύει Συνεργατικό /Ομαδικό πνεύμα.
 Να διαθέτει ευελιξία στην επικοινωνία και ικανότητα συνεργασίας με 

διαφορετικές ομάδες, να τις εμψυχώνει και να δημιουργεί κλίμα παρακίνησης,  
έμπνευσης και δημιουργίας ιδεών.

 Να  είναι αξιόπιστος, αντικειμενικός και εχέμυθος.
 Να ανταποκρίνεται σε στόχους και  προτεραιότητες για την εκτέλεση των 

εργασιών.
 Να επιδεικνύει υπευθυνότητα, μεθοδικότητα και εχεμύθεια.



 Να διαθέτει ηγετική φυσιογνωμία.
 Να κατανοεί, αποτυπώνει και αναλύει  διαδικασίες και σχετικές λειτουργικές 

ανάγκες.

Διάρκεια θητείας Υποχρεωτική επιμόρφωση 
πριν την ανάληψη της θέσης

Άλλες Πληροφορίες

3 έτη ΌΧΙ


