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Κατάρτιση και διαχείριση 
δημoσίων πολιτικών

1.12 Υπεύθυνος ποιότητας
ΔΕΔ/ΤΜΗΜΑ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΚΑΙ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΩΝ

Οργανισμός

ΕΝΙΑΙΟΣ ΦΟΡΕΑΣ ΕΛΕΓΧΟΥ ΤΡΟΦΙΜΩΝ (Ε.Φ.Ε.Τ.)

Μονάδα

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ | ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑΚΩΝ ΔΟΜΩΝ | ΔΕΔ/ΤΜΗΜΑ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΚΑΙ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΩΝ

Κωδικός Θέσης Κατηγορία Προσωπικού

2412212412 ΠΟΛΙΤΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ

Εργασιακή Σχέση

ΜOΝΙΜΟΙ ΥΠAΛΛΗΛΟΙ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣIΟΥ /ΔΙΚΑΣΤΙΚΟI ΛΕΙΤΟΥΡΓΟI /ΔΗΜOΣΙΟΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΟI

Εντός 
Προσοντολογίου

Κατηγορία 
Εκπαίδευσης

Κλάδος Ειδικότητα

ΝΑΙ ΠΕ ΧΗΜΙΚΩΝ ΧΗΜΙΚΩΝ

Τόπος Εργασίας Εξυπηρέτηση Πολίτη

ΛΕΩΦΟΡΟΣ ΚΗΦΙΣΙΑΣ 124 & ΙΑΤΡΙΔΟΥ 2, 11526, ΔΗΜΟΣ ΑΘΗΝΑΙΩΝ, Ελλάδα ΝΑΙ

Συντομη Περιγραφή της θέσης εργασίας

Εφαρμόζει Συστήματα Διοίκησης Ποιότητας στον φορέα, αναπτύσσει τεχνικές βελτίωσης και επιβλέπει την 
τήρηση των διαδικασιών,  με στόχο την αύξηση της αποδοτικότητας της υπηρεσίας

Γενικό Προφίλ

Μισθολογικές Προβλέψεις Βαθμός

 Υπαγωγή στο μισθολόγιο

Εξαίρεση από το μισθολόγιο

Επιπλέον αμοιβές

 Α΄
 Β΄
 Γ΄
 Δ΄



Σχέσεις αναφοράς και συνεργασίας

Φορείς με τους οποίους συνεργάζεται Αναφέρεται σε

 Προϊστάμενος μονάδας: ΔΕΔ/ΤΜΗΜΑ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΚΑΙ 
ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΩΝ

 Προϊστάμενος μονάδας: ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑΚΩΝ 
ΔΟΜΩΝ

Κύρια καθήκοντα

 Αναλύει τα προβλήματα του φορέα
 Εισηγείται τρόπους βελτίωσης με την εφαρμογή  Συστημάτων Διοίκησης Ποιότητας
 Ενημερώνει τη Διοίκηση σχετικά με την εφαρμογή του ΣΔΠ
 Αναπτύσσει Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας κατά ISO 17025 (ΣΔΠ), ελέγχει και αξιολογεί την τήρηση των 

προβλεπόμενων διαδικασιών 
 Μεριμνά για τη διαπίστευση των εργαστηρίων του ΕΦΕΤ
 Οργανώνει - προετοιμάζει τις Ανασκοπήσεις του ΣΔΠ από τη Διοίκηση
 Προγραμματίζει και οργανώνει τις εσωτερικές επιθεωρήσεις του ΣΔΠ 
 Καταρτίζει και εφαρμόζει το πρόγραμμα εσωτερικών και εξωτερικών διακριβώσεων εξοπλισμού και αξιολογεί 

το περιεχόμενο των πιστοποιητικών διακρίβωσης
 Επιβεβαιώνει την υλοποίηση και την αποτελεσματικότητα των διορθωτικών και προληπτικών ενεργειών καθώς 

και των δράσεων προς βελτίωση του εφαρμοζόμενου ΣΔΠ  
 Καταγράφει τα παράπονα των «πελατών» και διερευνά το βαθμό ικανοποίησής τους και επεξεργάζεται τα 

σχετικά δεδομένα ικανοποίησης «πελατών»
 Παρακολουθεί την πορεία επίτευξης των αντικειμενικών στόχων ποιότητας 
 Εισηγείται στον Προϊστάμενο της Δ/νσης για αναδιάρθρωση ή ανάγκη διάθεσης πρόσθετων πόρων που 

σχετίζονται με την αποτελεσματική εφαρμογή του ΣΔΠ 
 Ενημερώνει την Κεντρική Διοίκηση του ΕΦΕΤ και του Ε.ΣΥ.Δ για όσα θέματα κρίνει ότι επηρεάζουν την 

απρόσκοπτη τήρηση της Διαπίστευσης
 Είναι υπεύθυνος για την επικοινωνία με το Φορέα Διαπίστευσης
 Υποστηρίζει κάθε άλλη αρμοδιότητα που έχει προκύψει από ειδικότερες διατάξεις σε ότι αφορά τα 

αντικείμενα του Τμήματος
 Συνδράμει σε έκτακτες εργασίες του Τμήματος

Θεσμική Εκπροσώπιση και Συνεργασία

Εκπροσωπεί το Τμήμα Ανάπτυξης και Συντονισμού Εργαστηρίων, όπου απαιτείται 
Συνεργάζεται με τις υπηρεσίες του ΕΦΕΤ και τους συνεργαζόμενους φορείς  για θέματα αρμοδιότητας του 
Τμήματος

Απαιτούμενα Προσόντα

Ύπαρξη ειδικών/οργανικών διατάξεων για τα απαιτούμενα τυπικά προσόντα ΌΧΙ

Τυπικά Προσόντα

Προσόντα βάση ΠΔ 85/2022 α) Πτυχίο ή δίπλωμα Χημείας Α.Ε.Ι. της ημεδαπής ή ακαδημαϊκά ισοδύναμος ή 
ισότιμος τίτλος αντίστοιχης ειδικότητας σχολών της αλλοδαπής.
β) Βεβαίωση ιδιότητας μέλους της Ένωσης Ελλήνων Χημικών.
γ) Γνώση χειρισμού Η/Υ στα αντικείμενα: (i) επεξεργασίας κειμένων, (ii) 
υπολογιστικών φύλλων και (iii) υπηρεσιών διαδικτύου.



Ειδικώς και μόνο για τον κλάδο ΠΕ Χημικών στην Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων 
Εσόδων, σύμφωνα με την υπό στοιχεία Δ.ΟΡΓ.Α 1125859 ΕΞ2020/23.10.2020 
απόφαση του Διοικητή της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων «Οργανισμός 
της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων (Α.Α.Δ.Ε.)» (Β΄ 4738), όπως ισχύει, 
γίνεται επιπλέον δεκτό πτυχίο ή δίπλωμα Χημικού Μηχανικού ή Χημικών 
Μηχανικών και Μηχανικών Περιβάλλοντος-κατεύθυνση προχωρημένου εξαμήνου 
Χημικών Μηχανικών Α.Ε.Ι. της ημεδαπής ή ακαδημαϊκά ισοδύναμος ή ισότιμος 
τίτλος αντίστοιχης ειδικότητας σχολών της αλλοδαπής, συνοδευόμενο από την 
άδεια άσκησης επαγγέλματος Χημικού Μηχανικού.

Γνώσεις  Γνώση προτύπων και Συστημάτων Διαχείρισης Ποιότητας
 Γνώση των απαιτήσεων  του Διεθνούς Προτύπου ISO 17025
 Γνώση της ισχύουσας εθνικής και ενωσιακής νομοθεσίας περί τροφίμων
 Καλή γνώση της Αγγλικής ή/ και άλλης γλώσσας της Ε.Ε.
 Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικού υπολογιστή και ιδίως των βασικών 

προγραμμάτων, όπως α) επεξεργασία κειμένων, β) υπολογιστικά φύλλα, γ) 
υπηρεσίες διαδικτύου.

Ειδικές απαιτήσεις θέσης
Εργασίας

 Εκπροσώπηση του Φορέα εκτός υπηρεσίας και εκτός χώρας,  μετακινήσεις 
εκτός έδρας

Εμπειρία

Δεξιότητες

Δεξιότητα Επιθυμητό επίπεδο

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΓΝΩΣΗΣ Μέτριο

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΣΜΟΣ & ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑ Υψηλό

ΕΠΙΛΥΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ & ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΗΓΕΤΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ Υψηλό

ΟΡΓΑΝΩΣΗ & ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟΝ ΠΟΛΙΤΗ Μέτριο

ΠΡΟΣΑΡΜΟΣΤΙΚΟΤΗΤΑ Υψηλό

Επιθυμητά Προσόντα

Διάρκεια θητείας Υποχρεωτική επιμόρφωση 
πριν την ανάληψη της θέσης

Άλλες Πληροφορίες


