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Εργασιακή Σχέση

ΜOΝΙΜΟΙ ΥΠAΛΛΗΛΟΙ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣIΟΥ /ΔΙΚΑΣΤΙΚΟI ΛΕΙΤΟΥΡΓΟI /ΔΗΜOΣΙΟΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΟI

Εντός 
Προσοντολογίου

Κατηγορία 
Εκπαίδευσης

Κλάδος Ειδικότητα

ΝΑΙ ΤΕ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΩΝ

Τόπος Εργασίας Εξυπηρέτηση Πολίτη

25ης ΜΑΡΤΙΟΥ 10, 65404, ΔΗΜΟΣ ΚΑΒΑΛΑΣ, Ελλάδα ΝΑΙ

Συντομη Περιγραφή της θέσης εργασίας

Η ευθύνη και η συμπαράσταση των νοσηλευόμενων του Νοσοκομείου σε κάθε κοινωνικό πρόβλημα. Η 
αναζήτηση και διερεύνηση των αιτιών που προκαλούν αυτά τα προβλήματα κατά περίπτωση και γενικά η 
φροντίδα και η ψυχολογική υποστήριξη για την αντιμετώπιση των κοινωνικών προβλημάτων των ασθενών, στο 
πλαίσιο της γενικότερης κοινωνικής πολιτικής της πολιτείας.

Γενικό Προφίλ

Μισθολογικές Προβλέψεις Βαθμός

 Υπαγωγή στο μισθολόγιο

Εξαίρεση από το μισθολόγιο

Επιπλέον αμοιβές

 Α΄
 Β΄
 Γ΄
 Δ΄



Σχέσεις αναφοράς και συνεργασίας

Φορείς με τους οποίους συνεργάζεται Αναφέρεται σε

 ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ ΜΟΝΑΔΑΣ

Κύρια καθήκοντα

 Ο Νοσοκομειακός Κοινωνικός Λειτουργός ΠΕ & ΤΕ προσφέρει τις υπηρεσίες του στους ακόλουθους άξονες 
δράσης: Προληπτικής παρέμβασης, Επείγουσας & Κλινικής παρέμβασης, Εξωνοσοκομειακής παρακολούθησης 
και Έρευνας & Εκπαίδευσης.

 -Πιο συγκεκριμένα στον άξονα της προληπτικής παρέμβασης συμμετέχει σε δράσεις ενημέρωσης και 
ευαισθητοποίησης σε πληθυσμό της κοινότητας σε συνεργασία με άλλους φορείς υγείας & κοινωνικής 
προστασίας.

 -Στον άξονα της επείγουσας και κλινικής παρέμβασης, συγκεντρώνει και οργανώνει πληροφορίες για τον 
εισερχόμενο ασθενή και τους συγγενείς του συμπληρώνοντας το κοινωνικό του ιστορικό. Στη συνέχεια φέρνει 
στη διεπιστημονική ομάδα την κοινωνική διάσταση κάθε περίπτωσης, συμβάλλοντας στο διαγνωστικό και 
θεραπευτικό έργο των ιατρών.

 Παρέχει ειδικές κοινωνικές υπηρεσίες υποστηρικτικού, ενημερωτικού και συμβουλευτικού χαρακτήρα στους 
ασθενείς και τις οικογένειές τους, βοηθώντας τους να ανασυντάξουν τις δυνάμεις τους γύρω από την νέα 
πραγματικότητα που βιώνουν λόγω της ασθένειας ώστε να είναι σε θέση να την αντιμετωπίσουν. Πιο 
συγκεκριμένα παρέχει πληροφορίες για τις διαδικασίες πιστοποίησης αναπηρίας, προνοιακές και 
ασφαλιστικές παροχές ή παροχές κοινωνικής φροντίδας. Συνδέεται, συνεργάζεται και αξιοποιεί υπηρεσίες της 
κοινότητας, τις οποίες πιθανόν ήδη να χρησιμοποιεί ο ασθενής ή πρόκειται να χρησιμοποιήσει. Κινητοποιεί τον 
εξυπηρετούμενο και το περιβάλλον του και προετοιμάζει τον ασθενή για την επάνοδό του και την ομαλή 
επανένταξή του στο οικογενειακό, εργασιακό και κοινωνικό περιβάλλον. Τηρεί ηλεκτρονικό και φυσικό αρχείο 
των περιστατικών διαφυλάσσοντας τα ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα των νοσηλευόμενων. Συντάσσει 
εκθέσεις κατόπιν κοινωνικής έρευνας όπου χρειάζεται.

 -Στον άξονα της εξωνοσοκομειακής παρακολούθησης αποτελεί τον συνδετικό κρίκο της νοσοκομειακής και 
μετανοσοκομειακής φροντίδας και συνεργάζεται με φορείς της κοινότητας, δημόσιους ή ιδιωτικούς, 
προκειμένου να υπάρχει συντονισμός για την εξεύρεση των καλύτερων δυνατών λύσεων προς όφελος του 
ασθενή.

 -Στον τομέα της έρευνας και εκπαίδευσης μπορεί να συμμετέχει και να συντονίζει ερευνητικές εργασίες στα 
πλαίσια του αντικειμένου του. Παρακολουθεί προγράμματα κατάρτισης στα πλαίσια της συνεχιζόμενης 
εκπαίδευσης. Εκπαιδεύει σπουδαστές Κοινωνικής Εργασίας στα πλαίσια της πρακτικής τους άσκησης σε 
συνεργασία με το αντίστοιχο εκπαιδευτικό ίδρυμα.

 Συνεργάζεται με τις αρμόδιες υπηρεσίες και τους φορείς που επιλαμβάνονται θέματα ευπαθών κοινωνικά 
ομάδων, οικογενειών και παιδιών, ηλικιωμένων, ΑΜΕΑ καθώς και ομάδων που τελούν σε κατάσταση έκτακτης 
ανάγκης, με σκοπό την κοινωνικοποίηση και την αποϊδρυματοποίηση των ατόμων που ανήκουν στις 
παραπάνω κοινωνικές ομάδες.

 Διερευνά, αξιολογεί και υποβάλει προτάσεις σε συνεργασία με διεπιστημονικές ομάδες για την επίλυση των 
κοινωνικών προβλημάτων που αντιμετωπίζουν οι ευπαθείς ομάδες, οι κοινωνικά αποκλεισμένες ή 
καταπιεζόμενες ομάδες του πληθυσμού, οι ομάδες που τελούν σε κατάσταση έκτακτης ανάγκης, οι 
οικογένειες, οι ΑΜΕΑ κ.λ.π., βάσει των εξειδικευμένων επιστημονικών γνώσεων, των μεθοδολογικών 
εργαλείων κλ.π..

Θεσμική Εκπροσώπιση και Συνεργασία



Απαιτούμενα Προσόντα

Ύπαρξη ειδικών/οργανικών διατάξεων για τα απαιτούμενα τυπικά προσόντα ΌΧΙ

Τυπικά Προσόντα

Προσόντα βάση ΠΔ 85/2022 α) Πτυχίο ή δίπλωμα Κοινωνικής Εργασίας Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή ισότιμος τίτλος 
αντίστοιχης ειδικότητας σχολών της αλλοδαπής.
β) Η απαιτούμενη άδεια άσκησης επαγγέλματος ή βεβαίωση ότι πληροί όλες τις 
νόμιμες προϋποθέσεις για την άσκηση του επαγγέλματος από την αρμόδια 
διοικητική αρχή.
γ) Η απαιτούμενη επαγγελματική Ταυτότητα μέλους.
δ) Γνώση χειρισμού Η/Υ στα αντικείμενα: (i) επεξεργασίας κειμένων, (ii) 
υπολογιστικών φύλλων και (iii) υπηρεσιών διαδικτύου.

Γνώσεις  Γνώση θεμάτων κοινωνικής πολιτικής.
 Γνώση νομικού πλαισίου που διέπει θέματα κοινωνικής πολιτικής.
 Βασικές γνώσεις κώδικα διοικητικής διαδικασίας, κώδικα πολιτικών 

διοικητικών υπαλλήλων και υπαλλήλων ΝΠΔΔ καθώς και διαδικασιών 
διοικητικής πρακτικής.

 Γνώση πρωτόκολλων για την αντιμετώπιση ειδικών περιστατικών.
 Γνώση χειρισμού Η/Υ και ιδίως των βασικών αντικειμένων α) επεξεργασία 

κειμένων, β) υπολογιστικά φύλλα και γ) υπηρεσίες διαδικτύου.

Ειδικές απαιτήσεις θέσης
Εργασίας

Εμπειρία

Δεξιότητες

Δεξιότητα Επιθυμητό επίπεδο

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΓΝΩΣΗΣ Υψηλό

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΣΜΟΣ & ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑ Υψηλό

ΕΠΙΛΥΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ & ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΗΓΕΤΙΚΟΤΗΤΑ Χαμηλό

ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΟΡΓΑΝΩΣΗ & ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟΝ ΠΟΛΙΤΗ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΡΜΟΣΤΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

Επιθυμητά Προσόντα

Διάρκεια θητείας Υποχρεωτική επιμόρφωση 
πριν την ανάληψη της θέσης

Άλλες Πληροφορίες




