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ΤΜΗΜΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

Οργανισμός

ΔΗΜΟΣ ΒΡΙΛΗΣΣΙΩΝ

Μονάδα

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ | ΤΜΗΜΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

Κωδικός Θέσης Κατηγορία Προσωπικού

3831912261 ΠΟΛΙΤΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ

Εργασιακή Σχέση

ΙΔΙΩΤΙΚΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥ ΑΟΡΙΣΤΟΥ ΧΡΟΝΟΥ

Εντός 
Προσοντολογίου

Κατηγορία 
Εκπαίδευσης

Κλάδος Ειδικότητα

ΝΑΙ ΤΕ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΩΝ

Τόπος Εργασίας Εξυπηρέτηση Πολίτη

ΔΗΜΗΤΡΙΟΥ ΒΕΡΝΑΡΔΟΥ 23, 15235, ΔΗΜΟΣ ΒΡΙΛΗΣΣΙΩΝ, Ελλάδα ΝΑΙ

Συντομη Περιγραφή της θέσης εργασίας

Προσφέρει υποστηρικτικές και συμβουλευτικές υπηρεσίες με σκοπό την πρόληψη ή την αντιμετώπιση 
ανθρώπινων αναγκών και κοινωνικών προβλημάτων κυρίως στα μέλη των ευάλωτων κοινωνικών ομάδων.

Γενικό Προφίλ

Μισθολογικές Προβλέψεις Βαθμός

 Υπαγωγή στο μισθολόγιο

Εξαίρεση από το μισθολόγιο

Επιπλέον αμοιβές

 Α΄
 Β΄
 Γ΄
 Δ΄

Σχέσεις αναφοράς και συνεργασίας

Φορείς με τους οποίους συνεργάζεται Αναφέρεται σε



 Όλοι οι Δημόσιοι Φορείς  Προϊστάμενος μονάδας: ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

Κύρια καθήκοντα

 Εξυπηρετεί τους πολίτες παρέχοντας πληροφόρηση και καθοδήγηση κατά την πρόσβαση τους στις κοινωνικές 
υπηρεσίες και συμβουλευτική και υποστήριξη στις ευάλωτες κοινωνικά ομάδες.

 Συνεργάζεται με τις αρμόδιες υπηρεσίες και τους φορείς που επιλαμβάνονται θέματα ευπαθών κοινωνικά 
ομάδων, οικογενειών και παιδιών, ηλικιωμένων, ΑΜΕΑ καθώς και ομάδων που τελούν σε κατάσταση έκτακτης 
ανάγκης, με σκοπό την κοινωνικοποίηση και την αποϊδρυματοποίηση των ατόμων που ανήκουν στις 
παραπάνω κοινωνικές ομάδες.

 Διενεργεί επιτόπιους ελέγχους και επισκέψεις, καταρτίζει το κοινωνικό, οικογενειακό και ατομικό ιστορικό και 
συντάσσει κοινωνικές εκθέσεις για τους ελέγχους και τα άτομα που διερευνά που μπορούν να 
χρησιμοποιηθούν ως υλικό στα δικαστήρια.

 Αναπτύσσει και εφαρμόζει ψυχοκοινωνικά εργαλεία και πρωτόκολλα.
 Διερευνά, αξιολογεί και υποβάλει προτάσεις σε συνεργασία με διεπιστημονικές ομάδες για την επίλυση των 

κοινωνικών προβλημάτων που αντιμετωπίζουν οι ευπαθείς ομάδες, οι κοινωνικά αποκλεισμένες ή 
καταπιεζόμενες ομάδες του πληθυσμού, οι ομάδες που τελούν σε κατάσταση έκτακτης ανάγκης, οι 
οικογένειες, οι ΑΜΕΑ κ.λ.π., βάσει των εξειδικευμένων επιστημονικών γνώσεων, των μεθοδολογικών 
εργαλείων κλ.π..

 1.Διεξάγει κοινωνικές έρευνες σε συνεργασία με τους φορείς και τις υπηρεσίες άσκησης κοινωνικής πολιτικής.
 2. Σχεδιάζει,  εισηγείται και  µεριµνά για  την  εφαρμογή προγραµµάτων  ή  συµµετέχει σε 
 προγράµµατα  και  δράσεις  για  την  ένταξη  αθίγγανων,  παλιννοστούντων οµογενών, µεταναστών,  και  

προσφύγων  στην  κοινωνική,  οικονοµική  και  πολιτιστική ζωής της πολιτιστικής κοινωνίας. 
 3. Διεξάγει  κοινωνικές  έρευνες,  σχεδιάζει,  εισηγείται  και µεριµνά  για  την  εφαρμογή κοινωνικών  πολιτικών  

που  αφορούν  την  κοινωνική  φροντίδα  των πολιτών.
 4. Σχεδιάζει, εισηγείται και µεριµνά για την εφαρμογή κοινωνικών πολιτικών ή συµµετέχει 
 σε δράσεις που στοχεύουν στην υποστήριξη και φροντίδα της υγείας των δηµοτών µε την ίδρυση  και  

λειτουργία  εγκαταστάσεων  για  την    παροχή  υπηρεσιών  υγείας  και  την προαγωγή της ψυχικής υγείας  (µε 
τη δημιουργία δημοτικών και κοινοτικών ιατρείων, 

 κέντρων αγωγής υγείας, κέντρων υποστήριξης και αποκατάστασης ατόµων µε αναπηρία, κέντρων   ψυχικής   
υγείας,   κέντρων   συµβουλευτικής   στήριξης   των  θυµάτων της ενδοικογενειακής βίας και βίας κατά 
συνοικούντων προσώπων και κέντρων πρόληψης κατά εξαρτησιογόνων ουσιών.  

 5. Σχεδιάζει, εισηγείται και µεριµνά για την εφαρμογή προγραµµάτων και πρωτοβουλιών 
 που  στοχεύουν στην πρόληψη της παραβατικότητας στην περιοχή του  Δήμου,  µε τη δημιουργία Τοπικών 

Συµβουλίων Πρόληψης Παραβατικότητας.
 6. Συμμετέχει, στην  δικτύωση  τοπικών  φορέων  Κοινωνικής Φροντίδας, όπως:
 - Οι Κοινωνικές Υπηρεσίες του ΝΠΔΔ του Δήμου
 - Οι Κοινωνικές υπηρεσίες του Δήμου
 - Οι Μ.Κ.Ο
 - Οι υπηρεσίες και δοµές Κοινωνικής προστασίας της Περιφέρειας και 
         του Κράτους 
 7. Διενεργεί  κοινωνικές  έρευνες  για  τη  χορήγηση  των  επιδοµάτων  πρόνοιας.
 8.  Ασκεί κοινωνική εργασία µε άτοµα, οικογένειες και κοινωνικές οµάδες. 
 9. Λειτουργεί µονάδες συµβουλευτικής, ψυχολογικής και κοινωνικής υποστήριξης. 
 10. Συνεργάζεται µε τα σχολεία της περιοχής για ενηµέρωση σε κοινωνικά θέματα (AIDS, 
 ναρκωτικά  κλπ)  και  σε  συνεργασία  µε  τους  συλλόγους  γονέων  διοργανώνει  Σχολές 
 Γονέων. 



 11. Υλοποιεί   προγράµµατα   πρόληψης   και   αντιµετώπισης   ψυχοκοινωνικών   και οικονοµικών 
προβληµάτων (προσφύγων, µεταναστών, παλιννοστούντων, φυλακισµένων, υπερηλίκων κλπ.)

 12. Υλοποιεί δράσεις προστασίας περιθαλποµένων σε ιδρύµατα κλειστής περίθαλψης 
 13. Υλοποιεί δράσεις προστασίας µονογονεϊκών οικογενειών. 
 14. Μεριμνά για την εφαρμογή προγραµµάτων κοινωνικής πρόνοιας που στοχεύουν στη 
 στήριξη αστέγων και οικονοµικά αδυνάτων πολιτών. Στο πλαίσιο αυτό και σύμφωνα 
 µε τις δικαιοδοσίες που δίδονται στο Δήμο µε τις ισχύουσες διατάξεις  
 15. Μεριμνά για την παροχή οικονοµικής ενίσχυσης των αυτοστεγαζοµένων, για τη σχετική µίσθωση ακινήτων, 

τη ρύθμιση διαφόρων θεμάτων κοινωνικής κατοικίας και την επιβολή κυρώσεων για παραβάσεις της οικείας 
νομοθεσίας. 

 16. Εκδίδει   πιστοποιητικά οικονοµικής αδυναµίας. 
 17. Μεριμνά για την καταβολή επιδοµάτων σε τυφλούς, κωφάλαλους, ανασφάλιστους παραπληγικούς, 

τετραπληγικούς και ακρωτηριασµένους, διανοητικά καθυστερηµένους, ανίκανους προς εργασία, υποφέροντες 
από εγκεφαλική παράλυση     (σπαστικούς), απροστάτευτους ανήλικους, υποφέροντες από αιµολυτική αναιµία 
και βαριά  ανάπηρους,  καθώς  και  σε  λοιπά  άτοµα  δικαιούµενα  παροχής  κοινωνικής προστασίας,  
σύμφωνα  µε  τις  διατάξεις  της  σχετικής  νομοθεσίας,  καθώς  και  των οικείων κανονιστικών ρυθμίσεων. 

 18. Εισηγείται την δωρεάν παραχώρηση της χρήσης οικηµάτων ένεκα απορίας ή για άλλους σοβαρούς λόγους.
 19. Προβαίνει στην αναγνώριση δικαιούχων στεγαστικής συνδροµής.
 20. Εισηγείται την έκδοση αποφάσεων παροχής κοινωνικής προστασίας. 
 21. Εισηγείται την χορήγηση αδειών διενέργειας λαχειοφόρων αγορών, εράνων και φιλανθρωπικών αγορών. 
 22. Χορηγεί κάρτες αναπηρίας έπειτα από γνωµάτευση της Επιτροπής Πιστοποίησης Αναπηρίας
 23. Σχεδιάζει,  εισηγείται  και µεριµνά  για  την  εφαρμογή  προγραµµάτων  και µμέτρων  που στοχεύουν στην 

ισότητα γυναικών  και ανδρών  σε όλους τους τοµείς. Στο  πλαίσιο αυτό µεριµνά για :
 (α) τη λήψη µμέτρων για την πρόληψη και καταπολέμηση της βίας κατά των γυναικών και των παιδιών 
 (β) την ανάπτυξη δράσεων για την καταπολέμηση των κοινωνικών στερεότυπων µε βάση το φύλο 
 (γ) την ανάπτυξη ειδικών προγραµµάτων για ευπαθείς οµάδες γυναικών 
 (δ)  την  ανάπτυξη  δράσεων  για  την  αύξηση  της  συµµετοχής  των  γυναικών  στην απασχόληση 
 (ε)  τη  λήψη μέτρων  για  την  εναρμόνιση  επαγγελματικών  και  οικογενειακών υποχρεώσεων
 (στ) την ανάπτυξη δράσεων για την κοινωνική και πολιτική συμμετοχή των γυναικών και την προώθησή τους 

στα κέντρα λήψης αποφάσεων.

Θεσμική Εκπροσώπιση και Συνεργασία

Απαιτούμενα Προσόντα

Ύπαρξη ειδικών/οργανικών διατάξεων για τα απαιτούμενα τυπικά προσόντα ΌΧΙ

Τυπικά Προσόντα

Προσόντα βάση ΠΔ 85/2022 α) Πτυχίο ή δίπλωμα Κοινωνικής Εργασίας Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή ισότιμος τίτλος 
αντίστοιχης ειδικότητας σχολών της αλλοδαπής.
β) Η απαιτούμενη άδεια άσκησης επαγγέλματος ή βεβαίωση ότι πληροί όλες τις 
νόμιμες προϋποθέσεις για την άσκηση του επαγγέλματος από την αρμόδια 
διοικητική αρχή.
γ) Η απαιτούμενη επαγγελματική Ταυτότητα μέλους.
δ) Γνώση χειρισμού Η/Υ στα αντικείμενα: (i) επεξεργασίας κειμένων, (ii) 
υπολογιστικών φύλλων και (iii) υπηρεσιών διαδικτύου.

Γνώσεις  Γνώση θεμάτων κοινωνικής πολιτικής.



 Γνώση νομικού πλαισίου που διέπει θέματα κοινωνικής πολιτικής.
 Βασικές γνώσεις κώδικα διοικητικής διαδικασίας, κώδικα πολιτικών 

διοικητικών υπαλλήλων και υπαλλήλων ΝΠΔΔ καθώς και διαδικασιών 
διοικητικής πρακτικής.

 Γνώση πρωτόκολλων για την αντιμετώπιση ειδικών περιστατικών.
 Γνώση χειρισμού Η/Υ και ιδίως των βασικών αντικειμένων α) επεξεργασία 

κειμένων, β) υπολογιστικά φύλλα και γ) υπηρεσίες διαδικτύου.

Ειδικές απαιτήσεις θέσης
Εργασίας

Εμπειρία

Δεξιότητες

Δεξιότητα Επιθυμητό επίπεδο

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΓΝΩΣΗΣ Υψηλό

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΣΜΟΣ & ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑ Υψηλό

ΕΠΙΛΥΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ & ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΗΓΕΤΙΚΟΤΗΤΑ Χαμηλό

ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΟΡΓΑΝΩΣΗ & ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟΝ ΠΟΛΙΤΗ Υψηλό

ΠΡΟΣΑΡΜΟΣΤΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

Επιθυμητά Προσόντα

Διάρκεια θητείας Υποχρεωτική επιμόρφωση 
πριν την ανάληψη της θέσης

Άλλες Πληροφορίες


