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Ixéoelg avadopag Kat CUVEPYOoioG

®Dopeic ue Toug onoioug ocuvepyaleton Avadépetal o€

e Ymnpeoieg Snpoaoiou Kal LBLWTIKOL TopE e [poiotapevo TUAUATOG
e [poilotauevo AleuBuvaong

Kupla kabrkovta

e Elval umeuBuvog yLa tn HeAETN, TO oxeSLAOUO, TNV UAOTIOINON KoL TNV EYKATAOTAON, TNV eUpuBun Asttoupyia
KOLL T CUVTAPNON TWV CUOTNUATWY & SIKTUWV MANPOGdOPLKNG KOL ETIKOLVWVLWY, OE LEPOG 1] O OAO TO €UPOG
TOU QVTLKELEVOU ToU POopEa OTOV OMOLo UTNPETEL, 0 cuvepyaoia e TNV EKACTOTE OPLOSLO OPYAVWTLIKNA
povada, n omolol CUMETEXEL OTOV KAOOPLOUO TWV ETILXELPNOLOKWY AVOYKWV TTOU TNV adopouv.

e MeAETA TO TMOLOTIKA XOPAKTNPLOTIKA TWV SIKTUWV Kol Twv ehappoywy Kot UAoTtoLel BEATLWOELG.

o Evnuepwvel kat ekmatdeUeL TOUG TEALKOUG XPROTEG TWV CUCTNUATWY & SIKTUWV TTANPOPOPLKAG KAL ETILKOLVWVLWV
avadoplkd e TNV opBN Xxpron Kot TNV aglomoinon Twv SuvatoTTWV AUTWV.

e Afloloyel kat elonyeital otn Aloiknon MPOTACELS ELOAYWYIE CUOTNUATWY & SIKTUWV MANPodOopLKNG KL
ETUKOLVWVLWYV, YLA TNV EUTINPETNON TOU £pyou Tou GopEa OTOV OTOLO UTINPETEL.

e Elonyeital A kat emAéyel TNV avaBeon TNC eKMOVNOoNG Kol TNV PO BsLa Tou AoyLopLKoU edapUoywy Twv
OUCTNUATWVY TANPOGOPLKAG KOL ETILKOLWVWVLWY aTtd eEWTEPLKOUC Popeig Kal eAéyxel Ta cuoTApata & ta Siktua
TIANPOdOPLKAC KaL ETLKOVWVLWV TTOU UAoTtoloUvTaL amod Tpltoud.

o AauBAveL PEpLUVA VIO TNV EQAPLOYI TWV LETPWY A0AAELAC KOL TWV TIOALTIKWY TTOU SLEMOUV TN AELITOUPYLO TWV
CUCTNUATWV.

e Aappavel péptpva yia tn Andn kal tmpnon avtlypddwyv acdalelog Tng KATACTACNG TwV EEUNMNPETNTWY, KABWG
KOl TV apyelwv Twv okAnpwv Slokwv.

e Aappavel péptuva yia tn Stabeoipotnta ebedplkwv eEUTNPETNTWY KoL TV UAomoinon oxedlou B€ong toug os
TlapaywyLkr Aettoupyia, kaBwg kat Ty edpappoyr oxediou anokatdotacng Kat emavodopds eEUNMNPETNTWY
Tlou tiBevtal ekt Aettoupylag.

e MMapakoAouBel KAl EVNUEPWVETAL TAKTIKA YLa TG PUBULOTIKEG KAl TG TEXVOAOYIKEC eEEAIEELG OTO XWPO TNG
00pAAELAG TWV CUOTNUATWY & SIKTUWV TTANPOGDOPLKAG KAL ETILKOLVWVLWV.

e AppodLotnteg tou Tunpatog eivat:

e Havamtuén, Aettoupyia kat Staxeipton SLoSIKTUOKWY VAWV yLa TN BEATLOTN TTAPOXT) TIOLOTLIKWV Kal acdaAwv
NAEKTPOVLKWV UTINPECLWY OTOV TIOALTN, TNV ETILXEIPNON KaL TO KPATOC.

e H SLopKn¢ BeAtiwon Twv MapeXOUEVWY UTINPECLWV TWV SLASIKTUOKWY TIUAWVY Kl LoTooeAidwy, n e€aywyn
OTATIOTIKWY OTOLXELWY, N TapakoAouBnon kal BeAtiwon TG amodoTIKOTNTAC AUTWY KAl N UTTOCTHPLEN TOU
Slapkwg aufavopevou aplBpoU XpNoTWVY TIOU TLG ETILOKETTTOVTAL.

¢ H umoBoAn mpotdcewy yLa tn BeATiwaon TG XPNOTIKOTNTAC TWV LOTOOEALS WY, KATOTILY afloAdynong tng
AELTOUPYLOC TWV TIUAWY Kol GEALSWV.

e H Sloodalion, LEOW TOU TIEPLEXOUEVOU TWV SLASIKTUAKWY TIUAWY TNG SLABECLUOTNTOC EMLKOLPOTIOLNUEVWY
Se80UEVWY, OTATIOTIKWY OTOoLXElwY, avadopwy, emokePLudTnTOC MUAWY, WOTE va e€dyovtal mAnpodopleg ou
UIopoUV va BEATLWOOUV TNV ETLXELPNOLAKI AELTOUPYLO TWV CUCTNUATWY Kol TO B£0UIKO TTAQLOLO QUTWV.

e H efaywyn, He TV xprion neBodwv avaluong peyalwv Sedopévwy (Big Data Analytics), avadopwv pe
TIPOPAEPELG yLO TNV TTOPELD TNG OlYOPAC KAL TWV ETILXELPHOEWVY KAL TNV KOLVOTIOLNGN QUTWV OTL¢ KB UAnv
OPUOSLEC UTINPEGCLEG YLOL AOKNGN TIOALTIKWY avoPOPLKA LE TLG ETILXELPNOELG KOL TOUG TTOALTEC

e Humootnplén g Aettoupyiag kévrpou Bonbetog (helpdesk) yla mapoyn Texvikng BorBelag otoug e€wteptlkolg
XPNOTEC TWV CUCTNHUATWY, N CUVEPYATia TWV apUOSLWY UTINPECLWY cUVAPWVY LLE TO AVTIKELLEVO AeLToupyiag
SleuBuvoewy, Kal n Tapoxrn SLASLKOOTIKAG I ETILXELPNOLAKNAG UTTOOTHPLENG.

e Hmapoxn tnAedpwVIKAG KAl TEXVIKAC UTIOOTNPLENG TTPOC TTOALTEC Kal popeig yia Bépata mou adopoulyv oTLg
SLaSIKTUAKEC UTtNPEeoieg Tou Yroupyeiou.




e Hevnuépwon tou YrieuBuvou yla ta avolkta dedopéva (Open Data) tou Yroupyeiou wote ta Sedopéva va
OVOPTWVTOL OTOV OXETIKO SLASLKTUOKO TOTO.

e H uépluva yla TV eKmaideucn otnv Xpron Twv cUcTNUATWY ord Toug Gopeiq Kal eEWTePLKOUC XPrOTEC.

e H evnuépwon ToU MEPLEXOUEVOU TWV SLOSIKTUAKWY TOTWV.

e H olvtan mpotAcewv yLa VEEG NAEKTPOVIKEG UTINPEGILEC.

e H Slevépyela SNUOCKOTINOEWV PECW TNG LOTOOEALSAC LE OKOTIO TNV HETPNON TNG KOLVAG YWWHNG VLA TLG
Sladkaoieg Twv Yinpeowwyv tou Yroupyeiou.

e H npoowmnormnotnuévn mAnpodopnaon Kal EVNUEPWON TIPOG TOUG TTOAITEC KL TLG ETILXELPNOELC LECW NAEKTPOVIKOU

tayxudpopeiou.

Oeouikn Ekmpoowrnion Kat Zuvepyaoio

Orov arnatteitot.

Anattoupeva NMpocdovta
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Mtuxio N dtmlwpa NAnpodopikng N Epappoopévng MAnpodoptkig kal MoAupéowv
1 TnAenmAnpodoptkic kat Atoiknong n Ataxeiplong NMinpodoplwv n
Emiyelpnpatikol Ixedlacpou kat MAnpodoplakwyv Tuotnuatwy i Epapuoywv
NMAnpodoplkng otn Aloiknon kat otnv Owkovopia f Blopnxavikng MAnpodoplkng n
FrewnAnpodoptkic kat Tomoypadiag r} MAnpodopLkng kat Emkovwviwy N
NMAnpodopikng kat Texvoloylag Yrohoylotwy 1 HAEKTpOVIKWY YITOAOYLOTIKWY
Juotnudatwy R Texvoloyiag MANpodoptkAg Kot TAAETILKOWWVLWV 1
TnAsmukowwviwy kot Aktowv H/Y 1 TNAETIKOWVWVLOKWY ZUCTNUATWY Kot AIKTUWV
N Emyepnolakng MAnpodoptkig n Mnxavikwy NAnpodopikic T.E. 3 Mnxavikwv
HAgktpovikwv YmoAoyloTtikwy Tuotnuatwy T.E. | Alolknong Emiyelprioswv pe
kateuBuvon Aloiknon MAnpodoplakwy uotnuatwy f NoAttikwv Mnyavikwv T.E.
Kol Mnxavikwv Tormoypadiag kat NlewmAnpodopikng T.E. pe kateBuvon
Mnxavikwyv Toroypadiag kat FrewmAnpodopikng T.E. T.E.I. TG nuedamnng n
LOOTLOG TiTAOG avtioTowNng eLIKOTNTOG OXOAWV TNG AAAOSATIAG.

Tvwoeg

e [vWon apXLTEKTOVLIKNAG, Asttoupyiag, HeBOSwV Kal pEowv afloAdynong
e O0EWV CUCTNUATWY & SIKTUWV TTANPOPOPLKAG KAL ETILKOLVWVLWV.

e [VWwon MPOoTUTMIWY, TEXVIKWY Kol SLadIKaolwV achaAelag cuoTNUATWY & SIKTUWY
TIANPOPOPLKAG KAL ETILKOWVWVLWV.

e Baolkég yvwoelg mepi o Sikato tng mAnpodopiag (achaielo mAnpodoplwy,
TIANPOPOPLAKWY CUCTAUATWY KoL SIKTUWVY, ELBKA INTAUaTo pootaciag
TIPOCWTILKWV SeS0OpEVWY).

e EmBupntog Metamtuylakog Tithog oroudwv otnv EEopuén Aedopévwy ) otnv
AvaAuon Asdopévwy 1 oto Aoyloutko Kal ta MAnpodoplakd Tuotuata i oTov
Ixeblaopod kat otnv Avamntuén Aoylopikol ) otov IXeSLAoUO Kot oTnv Avamtuén
lotooeAidwv f o€ Texvoloyieg MANPODOPLKAG KOL ETILKOLVWVLWV.

e [VWwon yYAWoowv MPOoYyPaUUATIOHOU.

o [VWOELG OTATLOTIKNG, £€0pUENC Sedopévwy Kol avaAuong SeSouévwvy.

e AploTn yvwaon TN ayyAKNg yYAwooag Kat ev eAAeiel TOAU KaAn yvwaon oyyALKAG
YAwooag.

Eldkég amattnoslg Oéong

e Epyaocia mépav Tou TUTLKOU wpapiou.




Epyaociag ® JUMLETOXN O OUASEC epyaoiag.

Epmnepia ErBupuntn n eunetpia S0o (2) etwv otnv EEGpuén AsSopévwy ) otnv AvaAuon
Aebopévwy i oTov IXedLOoO Kal otnv Avamtuén AoyLlopLkoU fj oTov IXedLaopuo
Kal otnv Avamntuén lotoceAidwv.
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MPOZANATOAIZMOZ 2TON MOAITH XaunAo
MPOZAPMOZTIKOTHTA Métplo

Emibupntd Npocdvra

Awdpkela Bnteiag YRoXpEeWTIKN EMpOpdwon AANAeg MAnpodopicg
P thv avaAnyn tng O£ong

OXI




