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H Staodalion g epappoyng TNG TOALTIKAG Tou Afpou yla Tt Staxeiplon tTng SNUOTLKAC MEpLOUGiag, LE OKOTO

TV emniteuén péylotou dnuoactovopikol odpélouc.
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Ixéoelg avadopag Kat CUVEPYOoioG

®Dopeic ue Toug onoioug ocuvepyaleton Avadépetal o€

e Mpoictdpevoc povédac: AIEYOYNZH KOINQNIKHE
AANNHAEITYHZ

e [poiotapevog povadog: TMHMA YNOAOXHS KAl
YNOXTHPIZHZ AZTEFQN

Kupla kabnkovta

e JUPPBAMAeL oTnv amokdAun, kataypadn, mpootacia, Staxelplon kal aglomoinon Tng SnUOTIKNAG teplouaiag

e Avarmrtiooel Kal emiBAEMeL TOAUETH ox€dLa Slaxelplong tng SNUOTIKAG aKivnTng eplouaiag

e JUpBAMAeL oTnV evioxuon MOALTLKWY SLOTAPNONC SNUOTIKWYV TIEPLOUGLAKWY CTOLXELWV.

e AvoBgtel ouykekplpéveg Spdoelc og e€wTeplkoUg dpopeig (outsourcing)

o [apéxel TEXVLKNA UTOOTNPLEN yLa T Slaxeiplon €pywv ou oxetilovtal pe T SNUOTIKY akivntn meplouoia.

e JUUBAAAEL OTNV QMOTEAECUATIKOTEPN SLOXELPLOTN TOU KTLPLAKOU AmOBEUATOG YLl TNV KAAU PN TWV ovVayKwy
OTEyaonG Twv YINpeolwy Tou Anpoaciou

e Elonyeital kal cuvtaooel S1okNTIKA £yypada TTOU ATTTOVTOL TWV APUOSLOTATWY TNG YIINPECLOKAG povadacg,
edapuolovrag Tnv Keipevn vopoBeaia.

e Efumnpetel Toug cUVAANACCOUEVOUG LE TNV UTINPEGLA TOU.

e AvoAappavel mpwtoBoulieg yLa tnv emituxn oAokAnpwon Twv BeUATwY ou Tou avatiBevral.

e Alaodalilel kal aglomolel Tn AnPOTLKA TtEpLOUOLA

e Tnpel apxeio NG SNUOTIKAG AKIVNTNG KL KOLVOXPNOTNG TIEPLOUCLAG, TWV SWPEWV KAl TwV KANPOdoTnUATWY, O
nNAeKTpoVIKA Kat dpuaotkn popodn (pdakelol pe otolxeia meplypadikd Kal LOLOKTNOLOKA Eyypada).

e MepLuva yla thv kKaAUtepn aflomoinon / eKUeTAAeuon TNG SNUOTLKAG aKlvNTNG TEPLOUCLAC KAl THPNCN TWV
OXETIKWV SLASLKOCLWV.

e MepLuva yla Tnv THpnon twv Sladkaolwy mou oxetilovtal pe tnv arnodoxn Kat tnv aflomoinon twv Swpewv Kat
TWV KANPOSOTNUATWY TIPOC TO Ao SUUPWVA LE TOUG OVTLOTOLYOUG OPOUG KOL LEPLUVA YLa TNV aflomoinor)
TOUG,.

o Tnpel tg Stadikaoieg aodpaiiong TG akivnTng KoL KVNTHG TEPLOUGLOG TOU ArOU O€ cuvepyaoia LE TIG
opuodLeg AleuBuvoelc.

® JUMUETEXEL, O ouvepyaoia Pe tn AtevBuvon Ktiplakng YoSoung, oTnv KATAPTLON LEAETWY CUVTIAPNONG Kl
BeAtiwong KTpilwv, MPOKELUEVOU va TnpolvTal oL mpodlaypadEg ouvtrpnong kat va dtaodaliletal n afla twv
OKLWATWV.

e MepLUvaA yLo Th VOULUN KOLL TUTTLKE Ttapaxwpenon Xprnong tou Kabe aklvTou mou BplokeTal UTtO TV eMonteia
Tou.

e MepLuva yia tnv enwoeAéotepn StdBeon g akivntng meplouciag Tou ANOU Kal YEVIKA TTAONG GUCEWG
HOVIHWV N TIPOXEIPpWY EYKATACTACEWY QUTOU.

e Juvtaooel o cuvepyaocia pe tnv Noutkn AlebBuvon Ta OXETIKA ULoBwTrpLa cUPBOAALA - CUUPWVNTLKA.

e MepLuva yla tn cuvtagn dtaknpuEswv Twv Snuompacilwy Npog Hicbwon twv ANUoTIKWwY AKIVATWV -
Meputtépwy.

e EmpeAeital TV KATAPTION KoL EYKUPN uTtoypadn Twv pLoBwtnpilwv - cUPBoAaiwv Kal tnv akpLBn ano kabe
anoyn eKTEAECN TWV 0pwV (TwV cupPBoAaiwv) amd Toug uTOXPEOUG ULODWTEG.

e Tnpel BLPALa amnod ta omnoia dpaivovtal KaTd TAEn oL LLoBWTEG yla KABE €va amo ta SNUOTIKA aKivnTa, 0 OKOTIOG
NG XPNOoEwC, To HioBwpa, o xpovog evaplewc kat ANgewg TnG pioBwong, kabwg kat blaitepo pakelo yLao kabe
pioBwon.

e MMapakolouBei To xpovo AEEWE TWV PLOBWUATWY TWV KOTACTNUATWY TOU AUOU KAl TNV EyKalpn EVEPYELA yLa
™ Sle€aywyn Snuompacilwy Mpog enavapuicbwon avtwy.




e BeBalWVEL YEVIKA TA LLOOBWHATA €K TWV SNUOTIKWY AKIVATWY, KOTOOTNUATWY, EKULOBWUEVWY TIEPLITTEPWV Kall

AOUTWV XWPWV.

e MMapakoAouBel T evolkLOOTATIKEG SLOTALELG KAl o cuvepyaaoia pe tn Nopkr AtevBuvon ebopudlel auTég Tl
TWV HLOOWOoEWV TWV SNUOTIKWY OKLVATWV.

e MapakoAouBel tn xprion LLOBWHEVWY AKIVATWY aTtd TOUG UOBWTEG TOU £XOUV UTIOYPAEL TO OXETLKO
OUUPWVNTLKO KoL Sev EMLTPENEL TNV UTteEKUioBwon og tpitoud.

e MapakolouBel tnv kataBoAr and Toug HoBWTEC Tou PloBwpatog oto Anuoacto TaUELo Kal EVEPYEL Ot
ouvepyaoia pe tn AlevBuvon Owovoukwy kat th Nopik Ate0Buvaon TV amoBoAr) TwWV Un CUVENTWY ULoBWTwWV
KoL TNV mepattépw Sadikaoia yla tnv eiompaén opeAdpevwy ulobwpdatwy.

e ExeLtnv euBlvn tng ouvexoUG mapakoAoUONONG Kot EAEYXOU TNE SLATHPNONG TWV KTLPLWV O APTLA AELTOUPYIKN
KATAotaon Kol o€ mepimtwon dlamniotwong npoPfAnuatwy (pOopwv, PAaBwv K.A.T..) elonyeital oTnv appodia
AteBuvon Ktiplakng Yodopng TIG avayKaileg TEXVIKEG MAPEUPATELG KOl CUVEPYATETAL E TO TUAUO
AlolkntikoU, Emomntelog kat AEIToupyLKOTNTOC ANUOTIKWY KTiplwv, OXETIKA e TNV TAPNCN TOU TIPOYPAUOTOS
TOKTLKIG CUVTAPNONG TWV KTIplwv.

e MapaloapPBavel anod tnv appodia AlebBuvon mARpn TEXVIKO GAKENO WG TTPOG TNV KOTACTAON KoL TNV enidaveLa
TwV Tpo¢ HicBwon akwntwy, Kabwe Kat tn cuvdeon toug pe Ta Siktua A.E.H. kat E.Y.A.A.TN.

e MapaAapBavel anod tnv apuodia Yrnpeoia mAnpn GAKEAO WC TPOG TLG OLKOSOULKEC ASELEG 1] TUXOV
TOKTOTIOLOELG QUTWYV, KABWE KaL TOL EVEPYELOKA TILOTOTIOLNTIKA TTOU QITALTOUVTOL WG TIPOG TN KioBwaon akwntwy.

e MapalapPavel o cuvepyaoia pe To appddio TuRua tg AtelBuvong Ktiplakig Yodoung ta akivnta mou Anyet
N uiobwon Toug, CUVTACOOVTAG MPAKTIKA TtapaAafng - mapadoonc kal €KBeon yla TNV KATAOTOoN TOU

OKLVATOU.

e Emipeleital tng Slevépyelag Twy maong dpUoewS SLaywVLIOTIKWY SLadLKACLWV.

e Tnpel apxeio pakéAwv.

e MapalapPavel kal tnpel apxeio Eyyuntikwyv EMOTOAWY OXETIKWY LE TIC ApUoSLOTNTEG TOU.

Oeopkn Ekmpoocwrnion Kat Zuvepyaocia

Anattoupeva NMpocdvta

Yriapé€n l6IkWV/opyaviKwy SLATAEEWY YLo TOL ATTOULTOUMEVA TUTILKA TIPOoOVTa ()4

Tunika Mpogovta

Mpocovta Bdon MA 85/2022

a) Mtuyio N dtmAwpa Aotikig kat Mepldepetakng Avantuéng r Blopnxavikng
Awoiknong kat Texvohoyiog ) Anpdaotag Aloiknong (to omolo ioyue péxplL o
okadnuaiko £€tog 1996-1997) | Anuooiag Aloiknong pe katevBuvon Anpoaoiag
Owovoutkng R Awaxeiplong Atpévwy kat Nautidiag A AteBvwy kat Evpwnaikwy
Otkovopkwyv Kat MoAttikwy 2roudwv pe kateBuvon AteBvwv Katl Evpwnaikwy
Okovopkwy Xroudwv ) AteBvwv Kat Eupwnaikwv OLKoVOULKWY IToudwv A
AteBvwv kat Eupwrnaikwyv movdwy pe kotevBuvon AleBvwy kal Evpwnaikwy
Otkovopkwy Xmoudwv ) AteBvwv Kat Eupwnaikwv Zmoudwv pe katelBuvon
AteBvwv kot Eupwmnaikwv OLKOVOULKWY IXECEWV N AleBvwv OLKOVOULKWY IXECEWV
Kal Avantuéng r) Aloiknong Emelprioewyv Aypotikwy MNpoiovtwyv Kat Tpodluwv n
Aloiknong Emelpioswy 1 Aoiknong Emxelpiioswyv kot Opyaviopwy f Aloiknong
Emyelpnoswv kat TouplopoU f Aloiknong Edodlaotikng AAucidoac i Aloiknong
Opyaviopwyv, MAapketvyk kot Touplopou 1 Aloiknong TouplopoU 1 Emixelpnotakng

‘Epeuvag kat Ztpatnykng NwAnoswv (Marketing) i Emuelpnotakng Epguvag Kot

MdapKeTLvyk i AoyloTikng kat MAnpodoplakwy ZUCTNUATWY 1 AOYLOTLKAG Kal
XPNUATOOLKOVOULKAG 1} AOYLOTIKAG XPNHUATOOLKOVOULKAG Kot MoooTikhg Avahuong




N MaBnUaTIKwy PE EL0OYWYLKN KOTEULOUVON ZTATIOTIKAG KoL AVOAOYLOTIKWYV -
XPNUOTOOKOVOLKWY MaBnpatikwy r} MApKeTLVYK Kal Alolknong AeLtoupyLlwy A
MdpkeTivyk Kal Emtkowvwviag  Navtidtakwy Zrmoudwv i Nautihiag kot
Emyelpnuotikwy Yrnpeolwwv i Okovoukng Emotipung | OLKOVOULKAG Kot
Aloiknong TouplopoU 1 OkovouLKAG Kat Mepldepetakng Avamtuéng j OLKOVOULKWY
Emtotnuwy n Opydvwong Kat Ataxeiplong Aypotikwy EKpetaAAeUoswy n
Opyavwong kal Alaxeiptong ABAnTIopoU 1 Opydvwong Kat Aloiknong
Emyelpnocwv f Neplbepelakng kat Alacuvoplakng Avamntuéng r Mepldepelakng
Kol OlkovouLkng Avamtuéng ) Mepudepetakng OKOVORLKNES AVATTuéng 1
JTATLOTLKAG N} ZTATLOTIKAG KAl AVAAOYLOTIKAG ETULOTAMNG 1) ZTATLOTIKAG Kall
AVOAOYLOTIKWY - XPNUOTOOLKOVOULKWY MaBnUATIKWY 1] ZTATLOTLKAG Kol
Aodahiotikng Emotiung r TexvoAoylag kat Zuotnuatwy Mapaywyng r Touplopou
1 TOuPLOTLKWV ZIMOUdWV 1 XpNUATOOLKOVOULKAG Kal Tpamellkng AlotknTikng A.E.I.
™G NUESAMNE R akadnUAiKA LooSUvVapocg  LoOTLHOC TITAOG avtioTtolyng
£161KOTNTAC OXOAWV TNEG aANoSATIAG.

B) N'vwon xewptopol H/Y ota avuikeipeva: (i) eme€epyaoiog ketpévwy, (ii)
umoAoyLotikwv GUAAwWV Ka (iii) umnpeolwy Stadiktuou.

TvwoeLg

e Na yvwpilel tov kwdika SloknTikng Stadikaoiag, Tov kwdika dnuociwv
TIOALTIKWV SLOLKNTKWV UTIAAAAAWYV Kat uTtaAARAwv NMAA, kaBwg Kot TLg
SLadkaoleg SLOLKNTIKAG TPAKTLIKNG

e [VWON OLKELOU KAVOVLOTIKOU TAdLOLoU

e [vwon Twv VEwV SLadLlKkaolwy Kal KOVOVIoUWY EKKaBapLong Twv Samoavwy Tou
npoUmoAoyLopou Kat Twv dtatafewv mou adopouv To SNEOCLo AOYLOTLKO

e [vwon pebodoloylwy, SLadLKAcLWVY, TEXVIKWY, EPYAAELWV KAl TTPOTUMIWV
gA\éyxou

e [VWON KAVOVIOUWV TIou adopolV TIG SNUOOoLEG SAMAVES Kol TTANPWES

e Tvwon dnuootag MOALTIKAG yla T dnuoaota akivntn meplouoio

e [vwon dladikaclwv avabeong dnuooiwv cupPAcEwWV

e [vwon epoppoywv MAnpodoptkng

Ewdkég anattnoelg Oéong
Epyaociag

Epmnepia




Ag§LotnTeg

Ag§Lotnta EmiBupunto eninedo
AIAXEIPIZH TNQZH2 YynAo
EMNAITEAMATIZMOZ & AKEPAIOTHTA YynAd
EMIAYZH MPOBAHMATQN & AHMIOYPIIKOTHTA XopunAo
HFETIKOTHTA Métplo
OMAAIKOTHTA XapnAo
OPTANQ2H & MPOTPAMMATIZMOZ YynAo
MPOZANATOAIZMOZ 2TO ANOTEAEZMA YynAo
MPOZANATOAIZMOZ 2TON MOAITH XaunAo
MPO2APMOZTIKOTHTA XopunAo
Emibupnta Npocovra

Awdpkela Onteiag YNoXpeWTIKN EMpopdwon AMNAeg MAnpodopieg

TP thv avaAnyn tng B€ong




