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Εργασιακή Σχέση

ΜOΝΙΜΟΙ ΥΠAΛΛΗΛΟΙ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣIΟΥ /ΔΙΚΑΣΤΙΚΟI ΛΕΙΤΟΥΡΓΟI /ΔΗΜOΣΙΟΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΟI

Εντός 
Προσοντολογίου

Κατηγορία 
Εκπαίδευσης

Κλάδος Ειδικότητα

ΝΑΙ ΤΕ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ (SOFTWARE Ή 
HARDWARE)

Τόπος Εργασίας Εξυπηρέτηση Πολίτη

ΠΑΥΛΟΥ ΜΕΛΑ 24 & ΕΥΑΓΓΕΛΙΣΜΟΥ ΤΗΣ ΘΕΟΤΟΚΟΥ, 56224, ΔΗΜΟΣ ΚΟΡΔΕΛΙΟΥ-
ΕΥΟΣΜΟΥ, Ελλάδα

ΌΧΙ

Συντομη Περιγραφή της θέσης εργασίας

Μεριμνά για την καλή λειτουργία των συστημάτων & δικτύων πληροφορικής και επικοινωνιών.
Εκτελεί τις αρμοδιότητες του τμήματος ΤΠΕ όπως ανατίθενται από τον προϊστάμενο.

Γενικό Προφίλ

Μισθολογικές Προβλέψεις Βαθμός

 Υπαγωγή στο μισθολόγιο

Εξαίρεση από το μισθολόγιο

 Α΄
 Β΄



Επιπλέον αμοιβές  Γ΄
 Δ΄

Σχέσεις αναφοράς και συνεργασίας

Φορείς με τους οποίους συνεργάζεται Αναφέρεται σε

 ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ
 ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ
 ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗ ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ - 

ΘΡΑΚΗΣ
 ΟΤΑ α΄ βαθμού της Περιφέρειας
 Λοιπές υπηρεσίες του Δήμου

 Προϊστάμενος μονάδας: ΤΜΗΜΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ
 Προϊστάμενος μονάδας: ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ, ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ 
ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΟΥΜΕΝΩΝ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ

Κύρια καθήκοντα

 Διαχειρίζεται συμβάντα που αφορούν  τα συστήματα & τα δίκτυα πληροφορικής και επικοινωνιών.
 Παρακολουθεί τη χρήση των συστημάτων & δικτύων πληροφορικής και επικοινωνιών και επεμβαίνει για την 

παροχή λύσεων σε προβλήματα που διαταράσσουν την καλή λειτουργία αυτών.
 Διαχειρίζεται τα αναλώσιμα που απαιτούνται για την καλή λειτουργία των συστημάτων & δικτύων 

πληροφορικής και επικοινωνιών.
 Εκτελεί αρμοδιότητες του τμήματος ΤΠΕ, όπως εξειδικεύονται από τον προϊστάμενο:
 1. Διαμορφώνει και εισηγείται τη στρατηγική του Δήμου σε ό,τι αφορά στην ανάπτυξη, την επέκταση και τη 

βελτίωση των συστημάτων Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ) και τα ζητήματα της 
Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης.

 2. Ενημερώνεται και εγκρίνει την προμήθεια ειδικευμένου λογισμικού ή ειδικευμένων πληροφοριακών 
συστημάτων που υλοποιούν οι λοιπές υπηρεσίες του Δήμου.

 3. Βοηθάει τις υπηρεσίες του Δήμου να συντάξουν λειτουργικές και τεχνικές προδιαγραφές για λογισμικό, 
πληροφοριακά συστήματα ή βελτιώσεις/προσθήκες σε υπάρχον πληροφοριακό σύστημα. Εφόσον κριθεί 
απαραίτητο, συντάσσει τις τεχνικές προδιαγραφές που αφορούν τις ΤΠΕ.

 4. Συντάσσει τις λειτουργικές και τις τεχνικές προδιαγραφές για λογισμικό, πληροφοριακά συστήματα ή 
προσθήκες σε υπάρχον πληροφοριακό σύστημα που αφορούν σε αρμοδιότητες του Τμήματος ΤΠΕ.

 5. Εισηγείται τη μεθοδολογία ανάπτυξης των συστημάτων ΤΠΕ και την υλοποίηση μηχανισμών επιχειρησιακής 
υποστήριξης των συστημάτων και των χρηστών των εφαρμογών.

 6. Μεριμνά για την αξιοποίηση εξειδικευμένων τρίτων στο έργο που έχει αναλάβει το Τμήμα ΤΠΕ.
 7. Μεριμνά για την εγκατάσταση και την παραλαβή: α). του νέου λογισμικού, β). των νέων πληροφοριακών 

συστημάτων, και γ). των βελτιώσεων/προσθηκών υπαρχόντων πληροφοριακών συστημάτων του Δήμου. 
 8. Σχεδιάζει, εγκαθιστά και παρέχει υπηρεσίες συνεχούς συντήρησης δικτυακών τόπων, καλύπτοντας τις 

σχετικές ανάγκες του Δήμου. Μεριμνά για τη βελτίωση των δικτυακών τόπων του Δήμου. 
 9. Διαχειρίζεται και συντηρεί τις εφαρμογές και τις βάσεις δεδομένων που σχεδιάζει, και ο Δήμος εγκαθιστά 

για τις ανάγκες του.
 10. Διαχειρίζεται τα αντίγραφα ασφαλείας των συστημάτων ΤΠΕ που είναι εγκατεστημένα στα δωμάτια των 

εξυπηρετητών (server room) του Δήμου.
 11. Μεριμνά για την ενημέρωση των υπαλλήλων του Δήμου για τη λήψη αντιγράφων ασφαλείας των λοιπών 

δεδομένων των υπηρεσιών του Δήμου.
 12. Εκπαιδεύει τους χρήστες των συστημάτων ΤΠΕ του Δήμου και μεριμνά για την παροχή κάθε είδους 

υποστήριξης προς τους χρήστες, ώστε να είναι σε θέση να λειτουργούν και να αξιοποιούν αποτελεσματικά τα 
συστήματα.

 13. Μεριμνά για τη δημιουργία των κατάλληλων αναφορών επιτελικής πληροφόρησης με την αξιοποίηση των 
στοιχείων που το Τμήμα χειρίζεται.



 14. Μεριμνά για την ασφάλεια των δεδομένων, συγκεκριμένα για την τήρηση των βαθμών ασφαλείας τής 
πρόσβασης στις πληροφορίες που τηρούνται στα πληροφοριακά συστήματα του Δήμου, ώστε να 
εξασφαλίζεται η εμπιστευτικότητά τους.

 15. Προσδιορίζει τις ανάγκες των δημοτικών υπηρεσιών σε εξοπλισμό Πληροφορικής και Επικοινωνιών, τις 
απαιτήσεις του εξοπλισμού του σε αναβάθμιση, και εισηγείται τα αναγκαία προγράμματα για την προμήθεια 
και την εγκατάσταση του αναγκαίου εξοπλισμού.

 16. Προσδιορίζει τις τεχνικές προδιαγραφές και προδιαγράφει και εισηγείται τη μεθοδολογία προμήθειας και 
εγκατάστασης του αναγκαίου εξοπλισμού Πληροφορικής και Επικοινωνιών.

 17. Μεριμνά για την παραλαβή του εξοπλισμού ΤΠΕ από την Αποθήκη του Δήμου και την παράδοση και την 
εγκατάστασή του στους τελικούς χρήστες.

 18. Μεριμνά για την άρτια λειτουργία τού δικτύου των κεντρικών και των περιφερειακών συστημάτων 
Πληροφορικής.

 19. Εισηγείται για τη θέσπιση κανόνων ασφαλούς χρήσης του δικτύου και των συστημάτων ΤΠΕ, και 
παρακολουθεί και ελέγχει την τήρηση των κανόνων αυτών.

 20. Μεριμνά για τη συνεχή συντήρηση και την αποκατάσταση βλαβών τού εξοπλισμού ΤΠΕ του Δήμου.
 21. Υποστηρίζει τα όργανα, τις υπηρεσίες και τις Επιτροπές του Δήμου σε θέματα Τεχνολογιών, Πληροφορικής 

και Επικοινωνιών.

Θεσμική Εκπροσώπιση και Συνεργασία

Συνεργάζεται με τους υπαλλήλους του Τμήματος, της Διεύθυνσης και του Δήμου, προκειμένου να διασφαλιστεί η 
αποτελεσματική άσκηση των αρμοδιοτήτων του Τμήματος.

Απαιτούμενα Προσόντα

Ύπαρξη ειδικών/οργανικών διατάξεων για τα απαιτούμενα τυπικά προσόντα ΌΧΙ

Τυπικά Προσόντα

Προσόντα βάση ΠΔ 85/2022 Πτυχίο ή δίπλωμα Πληροφορικής ή Εφαρμοσμένης Πληροφορικής και Πολυμέσων 
ή Τηλεπληροφορικής και Διοίκησης ή Διαχείρισης Πληροφοριών ή 
Επιχειρηματικού Σχεδιασμού και Πληροφοριακών Συστημάτων ή Εφαρμογών 
Πληροφορικής στη Διοίκηση και στην Οικονομία ή Βιομηχανικής Πληροφορικής ή 
Γεωπληροφορικής και Τοπογραφίας ή Πληροφορικής και Επικοινωνιών ή 
Πληροφορικής και Τεχνολογίας Υπολογιστών ή Ηλεκτρονικών Υπολογιστικών 
Συστημάτων ή Τεχνολογίας Πληροφορικής και Τηλεπικοινωνιών ή 
Τηλεπικοινωνιών και Δικτύων Η/Υ ή Τηλεπικοινωνιακών Συστημάτων και Δικτύων 
ή Επιχειρησιακής Πληροφορικής ή Μηχανικών Πληροφορικής Τ.Ε. ή Μηχανικών 
Ηλεκτρονικών Υπολογιστικών Συστημάτων Τ.Ε. ή Διοίκησης Επιχειρήσεων με 
κατεύθυνση Διοίκηση Πληροφοριακών Συστημάτων ή Πολιτικών Μηχανικών Τ.Ε. 
και Μηχανικών Τοπογραφίας και Γεωπληροφορικής Τ.Ε. με κατεύθυνση 
Μηχανικών Τοπογραφίας και Γεωπληροφορικής Τ.Ε. Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή 
ισότιμος τίτλος αντίστοιχης ειδικότητας σχολών της αλλοδαπής.

Γνώσεις  Γνώση υλικών και αναλώσιμων σχετικά με το αντικείμενο εργασιών.
 Γνώση προτύπων, τεχνικών  και διαδικασιών λειτουργίας και ασφαλείας 

συστημάτων & δικτύων πληροφορικής και επικοινωνιών.
 Γνώση εφαρμογών  λογισμικού ενδιαφέροντος.
 Αγγλική ορολογία της πληροφορικής και των επικοινωνιών.
 Γνώση τεχνικών εγκατάστασης και  ενεργοποίησης εξοπλισμού πληροφορικής,  

σύμφωνα με τα εγχειρίδια χρήσης και τις οδηγίες του κατασκευαστή.



 Γνώση αρχιτεκτονικής, λειτουργίας, μεθόδων και μέσων αξιολόγησης 
επιδόσεων συστημάτων & δικτύων πληροφορικής και επικοινωνιών.

 Γνώση επιχειρησιακού περιβάλλοντος του φορέα.
 Γνώση αρχιτεκτονικής εγκαταστημένου εξοπλισμού Η/Υ.
 Βασική γνώση οργάνωσης και λειτουργίας της Δημόσιας Διοίκησης

Ειδικές απαιτήσεις θέσης
Εργασίας

Εμπειρία

Δεξιότητες

Δεξιότητα Επιθυμητό επίπεδο

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΓΝΩΣΗΣ Υψηλό

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΣΜΟΣ & ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΕΠΙΛΥΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ & ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΟΤΗΤΑ Υψηλό

ΗΓΕΤΙΚΟΤΗΤΑ Χαμηλό

ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΟΡΓΑΝΩΣΗ & ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ Μέτριο

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ Μέτριο

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟΝ ΠΟΛΙΤΗ Χαμηλό

ΠΡΟΣΑΡΜΟΣΤΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

Επιθυμητά Προσόντα

Διάρκεια θητείας Υποχρεωτική επιμόρφωση 
πριν την ανάληψη της θέσης

Άλλες Πληροφορίες


