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ΝΑΙ

Συντομη Περιγραφή της θέσης εργασίας

Είναι υπεύθυνος για τη στρατηγική, τη διαχείριση, την ανάπτυξη και τη συντήρηση των πληροφοριακών 
συστημάτων, των τεχνολογικών υποδομών και της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης του Δήμου. Συμβάλλει στη 
διαμόρφωση πολιτικών ψηφιακού μετασχηματισμού, εξασφαλίζει την αποτελεσματική λειτουργία των ΤΠΕ και 
παρέχει εξειδικευμένη τεχνική υποστήριξη και καθοδήγηση.

Γενικό Προφίλ

Μισθολογικές Προβλέψεις Βαθμός

 Υπαγωγή στο μισθολόγιο

Εξαίρεση από το μισθολόγιο

 Α΄
 Β΄



Επιπλέον αμοιβές  Γ΄
 Δ΄

Σχέσεις αναφοράς και συνεργασίας

Φορείς με τους οποίους συνεργάζεται Αναφέρεται σε

 ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ
 ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗ ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ, 

ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ ΚΑΙ ΙΟΝΙΟΥ
 ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΙΟΝΙΩΝ ΝΗΣΩΝ
 ΟΤΑ Α΄ ΒΑΘΜΟΥ
 ΛΟΙΠΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

 Προϊστάμενος μονάδας: ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ, ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ, ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΚΑΙ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ

 Προϊστάμενος μονάδας: ΤΜΗΜΑ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ, 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ

Κύρια καθήκοντα

 Αποτυπώνει ανάγκες, χαρτογραφεί  και υλοποιεί  συστήματα & δίκτυα  πληροφορικής και επικοινωνιών.
 Μελετά ή και προσδιορίζει τους κανόνες και  τα λειτουργικά πρότυπα εφαρμογής για την υλοποίηση 

συστημάτων & δικτύων πληροφορικής και επικοινωνιών.
 Εισηγείται προτάσεις για την εξέλιξη των συστημάτων & δικτύων πληροφορικής και επικοινωνιών, με γνώμονα 

την αύξηση της  αποτελεσματικότητάς και της αποδοτικότητας λειτουργίας αυτών, καθώς και την ενίσχυση της 
ασφάλειας.

 Αξιολογεί  τη συνάφεια και τη συνοχή των έργων υλοποίησης συστημάτων & δικτύων πληροφορικής και 
επικοινωνιών, σε σχέση με την αρχιτεκτονική των υφιστάμενων συστημάτων & δικτύων.

 Πραγματοποιεί  σύγκριση των συστημάτων & δικτύων πληροφορικής και επικοινωνιών του φορέα με τα 
συστήματα & δίκτυα πληροφορικής και επικοινωνιών σε άλλους αντίστοιχους φορείς.

 Στρατηγικός Σχεδιασμός και Μελέτες ΤΠΕ
 - Διαμορφώνει και εισηγείται τη στρατηγική του Δήμου για τις τεχνολογίες πληροφορικής και επικοινωνιών, 

καθώς και για την ηλεκτρονική διακυβέρνηση.
 - Προσδιορίζει τις ανάγκες και απαιτήσεις του Δήμου σε πληροφοριακά συστήματα, αναλύοντας τις 

λειτουργικές απαιτήσεις και σχεδιάζοντας βελτιώσεις.
 - Εκπονεί μελέτες και τεχνικές προδιαγραφές για την ανάπτυξη νέων συστημάτων ΤΠΕ και την αναβάθμιση των 

υφιστάμενων.
 - Εισηγείται τη μεθοδολογία ανάπτυξης πληροφοριακών συστημάτων, τον σχεδιασμό μηχανισμών υποστήριξης 

και τη διαχείριση έργων ΤΠΕ.
 - Συνεργάζεται με εξωτερικούς φορείς, συμβούλους και παρόχους τεχνολογικών λύσεων για την ανάπτυξη και 

υλοποίηση έργων ΤΠΕ.
 - Υποστηρίζει τη λειτουργία του Κομβικού Σημείου Επαφής (ΚΟ.Σ.Ε.) του Δήμου, σύμφωνα με το άρθρο 19 του 

ν. 3882/2010.
 Ανάπτυξη και Διαχείριση Συστημάτων ΤΠΕ
 - Σχεδιάζει, αναπτύσσει και διαχειρίζεται πληροφοριακά συστήματα, εφαρμογές και πλατφόρμες ηλεκτρονικής 

διακυβέρνησης.
 - Υλοποιεί και συντηρεί διαδικτυακούς τόπους και ιστοσελίδες του Δήμου, διασφαλίζοντας τη λειτουργικότητα 

και την ασφάλειά τους.
 - Παρακολουθεί και διασφαλίζει την ποιότητα και την ορθότητα των δεδομένων που αποθηκεύονται στα 

πληροφοριακά συστήματα του Δήμου.
 - Αναπτύσσει μηχανισμούς διαχείρισης δεδομένων, διασφαλίζοντας την ακεραιότητα, την αξιοπιστία και την 

ασφάλειά τους.
 - Υποστηρίζει τη δημιουργία αναφορών επιτελικής πληροφόρησης με τη χρήση δεδομένων από τα 

πληροφοριακά συστήματα.



 - Διασφαλίζει τη συμμόρφωση των πληροφοριακών συστημάτων με το θεσμικό και κανονιστικό πλαίσιο 
προστασίας δεδομένων (GDPR).

 Τεχνική Υποστήριξη και Εκπαίδευση Χρηστών
 - Σχεδιάζει και εφαρμόζει προγράμματα εκπαίδευσης και κατάρτισης των υπαλλήλων του Δήμου στη χρήση 

των πληροφοριακών συστημάτων.
 - Παρέχει τεχνική υποστήριξη και καθοδήγηση στους χρήστες των εφαρμογών ΤΠΕ και μεριμνά για τη 

λειτουργία του Helpdesk.
 - Εξασφαλίζει την αποτελεσματική υποστήριξη και την επίλυση προβλημάτων που σχετίζονται με τη χρήση των 

πληροφοριακών συστημάτων.
 - Συντάσσει τεχνικά εγχειρίδια και κατευθυντήριες οδηγίες για τη βέλτιστη χρήση των πληροφοριακών 

συστημάτων του Δήμου.
 Ασφάλεια και Διαχείριση Δεδομένων
 - Καθορίζει και επιβλέπει τα μέτρα ασφαλείας για την προστασία των πληροφοριακών συστημάτων του Δήμου 

από κυβερνοαπειλές και μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση.
 - Σχεδιάζει και διαχειρίζεται πολιτικές ασφαλούς πρόσβασης και ελέγχου των δεδομένων, εξασφαλίζοντας την 

εμπιστευτικότητα, ακεραιότητα και διαθεσιμότητά τους.
 - Αναπτύσσει και εφαρμόζει στρατηγικές για την προστασία των προσωπικών δεδομένων, σύμφωνα με την 

ισχύουσα νομοθεσία (GDPR).
 - Διαχειρίζεται διαδικασίες δημιουργίας αντιγράφων ασφαλείας (backup) και ανάκτησης δεδομένων σε 

περίπτωση βλάβης ή κυβερνοεπίθεσης.
 Διαχείριση και Συντήρηση Εξοπλισμού ΤΠΕ
 - Καταγράφει τις ανάγκες των υπηρεσιών του Δήμου σε τεχνολογικό εξοπλισμό και προτείνει λύσεις 

αναβάθμισης ή αντικατάστασής του.
 - Σχεδιάζει, διαχειρίζεται και υποστηρίζει το δίκτυο και τις τηλεπικοινωνιακές υποδομές του Δήμου, 

εξασφαλίζοντας τη σταθερή και ασφαλή λειτουργία τους.
 - Συντάσσει τεχνικές προδιαγραφές και επιβλέπει την προμήθεια, την εγκατάσταση και τη λειτουργία του 

τεχνολογικού εξοπλισμού.
 - Εποπτεύει και συντονίζει τη διαδικασία συντήρησης και αποκατάστασης βλαβών στον εξοπλισμό 

πληροφορικής και επικοινωνιών.
 - Καθορίζει και επιβλέπει την τήρηση των κανόνων ασφαλούς χρήσης του δικτύου και των πληροφοριακών 

συστημάτων.

Θεσμική Εκπροσώπιση και Συνεργασία

Απαιτούμενα Προσόντα

Ύπαρξη ειδικών/οργανικών διατάξεων για τα απαιτούμενα τυπικά προσόντα ΌΧΙ

Τυπικά Προσόντα

Προσόντα βάση ΠΔ 85/2022 α) Πτυχίο ή δίπλωμα Μηχανολόγου Μηχανικού ή Μηχανολόγου και 
Αεροναυπηγού Μηχανικού ή Μηχανολόγου Μηχανικού Βιομηχανίας ή Ναυπηγού 
Μηχανολόγου Μηχανικού ή Μηχανικών Διαχείρισης Ενεργειακών Πόρων Α.Ε.Ι. 
της ημεδαπής ή ακαδημαϊκά ισοδύναμος ή ισότιμος τίτλος αντίστοιχης 
ειδικότητας σχολών της αλλοδαπής.
β) Η απαιτούμενη άδεια άσκησης επαγγέλματος.
γ) Γνώση χειρισμού Η/Υ στα αντικείμενα: (i) επεξεργασίας κειμένων, (ii) 
υπολογιστικών φύλλων και (iii) υπηρεσιών διαδικτύου.



Γνώσεις  Γνώση αρχιτεκτονικής και εργαλείων υλοποίησης συστημάτων & δικτύων 
πληροφορικής και επικοινωνιών.

 Γνώση επιχειρησιακού περιβάλλοντος του φορέα.
 Γνώση προτύπων, τεχνικών και διαδικασιών ασφαλείας συστημάτων & δικτύων 

πληροφορικής και επικοινωνιών.
 Βασικές γνώσεις περί το δίκαιο της πληροφορίας (ασφάλεια πληροφοριών, 

πληροφοριακών συστημάτων και δικτύων, ειδικά ζητήματα προστασίας 
προσωπικών δεδομένων).

 Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (έμφαση σε τεχνική ορολογία).

Ειδικές απαιτήσεις θέσης
Εργασίας

Εμπειρία

Δεξιότητες

Δεξιότητα Επιθυμητό επίπεδο

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΓΝΩΣΗΣ Υψηλό

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΣΜΟΣ & ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΕΠΙΛΥΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ & ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΟΤΗΤΑ Υψηλό

ΗΓΕΤΙΚΟΤΗΤΑ Χαμηλό

ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

ΟΡΓΑΝΩΣΗ & ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ Μέτριο

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ Μέτριο

ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ ΣΤΟΝ ΠΟΛΙΤΗ Χαμηλό

ΠΡΟΣΑΡΜΟΣΤΙΚΟΤΗΤΑ Μέτριο

Επιθυμητά Προσόντα

Διάρκεια θητείας Υποχρεωτική επιμόρφωση 
πριν την ανάληψη της θέσης

Άλλες Πληροφορίες

ΌΧΙ


